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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschiftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Die Gigaset AG, Bocholt, ist ein international agierendes Unternehmen im
Bereich der Kommunikationstechnologie. Die Gesellschaft ist Europas
Marktfiihrer bei DECT-Telefonen. Hauptproduktionsstandort der DECT-Telefone
ist Bocholt in Deutschland. Das operative Geschaft wird im Wesentlichen von
der Gigaset Communications GmbH, einer 100%igen Tochtergesellschaft der
Gigaset AG, in Bocholt betrieben. Weltweit rangiert der Premiumanbieter mit
ca. 900 Mitarbeitern und Vertriebsaktivitaten in mehr als 54 Landern ebenfalls
an fuhrender Stelle. Die Geschaftsaktivitaten beinhalten neben DECT-Telefonen
auch ein Smartphone Portfolio, Cloud-basierte Smart Home
Sicherheitsldsungen sowie Geschaftstelefonie-Ldsungen fiir kleine und
mittelstandische Unternehmen.

Die Gigaset AG ist im Prime Standard der Deutschen Bérse notiert und
unterliegt damit den héchsten Transparenzanforderungen.

Die Gigaset AG ist gemdaB § 315b Abs. 1 in Verbindung mit Absatz 3 HGB von
der Pflicht zur Erweiterung des Konzernlageberichts um eine nichtfinanzielle
Konzernerklarung befreit, da das Unternehmen hiermit fir das Berichtsjahr
2022 einen gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht auBerhalb des
Lageberichts erstellt hat. Entsprechend § 315b Abs. 3 HGB in Verbindung mit §
289d HGB teilt die Gigaset AG hiermit mit, dass sie als Rahmenwerk fiir die
Erstellung des nichtfinanziellen Konzernberichts den Deutschen
Nachhaltigkeitskodex als anerkanntes Rahmenwerk nutzt. Im Berichtsjahr 2022
wird entsprechend der EU-Taxonomie keine klimakompatible
Wirtschaftstatigkeit ausgewiesen.

Ergianzende Anmerkungen:

Fiir die Gigaset AG und ihre Tochtergesellschaften, insbesondere die Gigaset
Communications GmbH (nachfolgend "Gigaset") ist nachhaltiges Handeln
besonders wichtig. Gigaset méchte nachhaltig Verantwortung fiir sein Handeln
Ubernehmen und soziale Belange, Arbeithehmerbelange, Umweltbelange sowie
die Achtung der Menschenrechte und die Bekampfung von Korruption und
Bestechung in seiner Unternehmenstatigkeit beriicksichtigen. Um sich insoweit
auch direkt mit anderen Unternehmen vergleichen zu kdnnen, lasst sich
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Gigaset seit 2014 regelmaBig extern von EcoVadis bewerten, zuletzt im Jahr
2022. Seit 2019 wird der EcoVadis Gold Status erreicht.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
Zu operieren.

Gigaset als international agierender Hersteller von hochwertiger
Kommunikationstechnologien- und Smart Living Lésungen bekennt und
verpflichtet sich zu verantwortungsvollem und rechtmaBigem Handeln. Die
Nachhaltigkeitsstrategie von Gigaset und die sich daraus ergebenden
Handlungsgrundsatze sind in den Gigaset Business Conduct Guidelines wie
folgt verpflichtend fiir alle Mitarbeiter von Gigaset verankert: Wir respektieren
die personliche Wiirde, die Privatsphdre und die Personlichkeitsrechte jedes
Einzelnen. Wir arbeiten zusammen mit Mitarbeitern und externen
Geschaftspartnern unterschiedlicher Nationalitdt, ethnischer Herkunft,
Hautfarbe, Kultur, Religion und Weltanschauung. Wir dulden keine
Diskriminierung, weder unter diesen Gesichtspunkten noch wegen des
Geschlechts, der sexuellen Identitdt, des Alters oder einer Behinderung. Der
Schutz der Umwelt und die Schonung ihrer natiirlichen Ressourcen sind fiir uns
Unternehmensziele von hoher Prioritat, dokumentiert durch die Umweltpolitik
der Gigaset. Ein weltweites Umweltmanagement setzt dafiir hohe Standards
und sorgt fiir die Einhaltung der Gesetze. Bereits bei der Entwicklung unserer
Produkte miissen umweltfreundliche Gestaltung, technische Sicherheit und
Gesundheitsschutz feste ZielgroBen sein. Das Verhiten von Unfallen und der
Schutz vor arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren ist Teil der Firsorgepflicht
des Unternehmens. Es gehort gleichermaBen zu den Pflichten aller Mitarbeiter,
im Rahmen ihrer Méglichkeiten eigenverantwortlich an der Erreichung der Ziele
des Arbeitsschutzes mitzuwirken. Dies gilt sowohl fiir die technische Planung
von Arbeitsplatzen, Einrichtungen und Prozessen als auch fiir das
Sicherheitsmanagement und das personliche Verhalten im Arbeitsalltag. Auch
von seinen Lieferanten erwartet Gigaset die Anwendung der Prinzipien
bezliglich deren Verantwortung fiir Mensch und Umwelt. Mitarbeiter, die
Vertrage mit Lieferanten abschlieBen, miissen die Anwendung dieser
Grundsétze in angemessener Weise durch entsprechende vertragliche



Deutscher GlgaSEt

NACHHALTIGKEITS
Kodex

Vereinbarungen sicherstellen. In Bezug auf den Umgang mit Geschaftspartnern
und Dritten enthalten die Gigaset Business Conduct Guidelines insbesondere
Regelungen und Vorgaben zur Einhaltung von Wettbewerbs- und Kartellrecht,
sowie zur Anti-Korruption.

Die Nachhaltigkeitsstrategie von Gigaset zielt darauf ab, die von EcoVadis
vorgegebenen nachhaltigkeitsrelevanten Standards liberdurchschnittlich gut zu
erfiillen. Besonders die Bereiche Umweltschutz, Menschenrechte, faire
Geschaftspraktiken und nachhaltige Beschaffung werden bei Gigaset und mit
ihren Geschaftspartnern regelmaBig tberprift.

Im Bereich Umweltschutz hat Gigaset ein Umweltmanagementsystem nach ISO
14001 zertifiziert, das Zertifikat ist im Herbst 2022 erneuert worden und ist 3
Jahre giiltig.

Die strategische Verankerung des Nachhaltigkeitsdenkens bei Gigaset wird
durch die zielgerichtete Anlagestrategie des Planvermégens abgerundet,
welches zur Absicherung der Pensionsverpflichtungen dient. Uber das
nachhaltige Handeln in allen Unternehmensentscheidungen und -aktivitaten
hinaus investiert Gigaset auch in nachhaltigkeitsorientierte Aktienfonds. So
wird auch bei den Anlagestrategien die Nachhaltigkeit geférdert und in deren
Wachstum investiert.

Um der zunehmenden gesellschaftlichen und letztendlich auch wirtschaftlichen
Bedeutung des Themas gerecht zu werden und noch stérkeren Fokus auf
diesen Bereich zu setzen, hat Gigaset im Jahr 2021 den Bereich Corporate
Social Responsibility neu strukturiert und in einer neu geschaffenen
Fihrungsposition mit direkter Berichtslinie an den Vorstand zusammengefasst.
Diesem Bereich obliegt die Verantwortung fiir die Nachhaltigkeitsstrategie und
deren Verankerung in Unternehmensvision, -mission und -strategie mit dem
Ziel der Entwicklung Gigasets zum zunehmend nachhaltigen Unternehmen.

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Als direkte Folge des gesellschaftlichen bzw. demografischen Wandels und des
zunehmenden durchschnittlichen Alters der traditionellen Kundenbasis hat
Gigaset seit dem Jahr 2018 sein Produktportfolio auf die daraus resultierenden
Bediirfnisse angepasst. Das Unternehmen hat seinen Smart Home Ansatz um
ein Smart Care Angebot erweitert, das darauf abzielt, altere und hilfsbediirftige
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Menschen zu unterstitzen und langer selbstbestimmt leben zu kdnnen. Ebenso
werden in einer ,elderly™-Produktlinie unterschiedliche
Telekommunikationsprodukte, die speziell auf die Bediirfnisse alterer Menschen
zugeschnitten sind, angeboten. Das Unternehmen ist zudem bestrebt mit
seinen Produkten positiv auf die dkologischen Aspekte der Nachhaltigkeit
einzuwirken. So wurde 2021 - zum Testen der Kundenakzeptanz - in
Kooperation mit einem deutschen Mobilfunkanbieter ein erstes nachhaltigeres
Smartphone entwickelt, bei dem weite Teile des Gehauses aus
wiederverwerteten Materialien bestehen und bei der Verpackung komplett auf
Plastik und Folien verzichtet wird.

Die Produkte von Gigaset zeichnen sich seit jeher durch erstklassige Qualitat
und Verarbeitung aus. Nahezu das gesamte Portfolio der Schnurlostelefone
(der groBte Geschaftsbereich der Gesellschaft) ist im Jahr 2018 extern durch
das HTV-Life Priifsiegel zertifiziert worden. Dies bestatigt, dass keine geplante
Obsoleszenz in den Produkten vorgesehen ist. Entsprechend zeichnen sich die
Produkte von Gigaset durch besondere Langlebigkeit aus. Im Falle einer
notwendigen Reparatur kann diese in Deutschland, im eigenen Werk in
Bocholt, vorgenommen werden. Gigaset ist somit nicht nur bemiht langlebige
Produkte herzustellen und zu vertreiben und somit aktiv der
+~Wegwerfgesellschaft" entgegenzutreten, sondern auch durch kurze
Logistikwege — sowohl beim Vertrieb, als auch bei notwendigen Reparaturen,
die CO, -Emissionen mdglichst gering zu halten.

Das Unternehmen hat diesen Ansatz auch auf sein jlingstes Produktsegment —
Smartphones — ausgeweitet. Auch diese werden im Werk Bocholt repariert und
gewartet. Mit Smartphones aus Deutschland, steigert Gigaset nicht nur die
Wertschdpfung im Inland, sondern reduziert durch Bulk-Lieferungen auch die
Emissionen, die beim Transport der Bauteile aus Asien anfallen.

Die Vermeidung von Emissionen sowie die Verwendung von gepriiften und
zertifizierten Materialien bei der Herstellung der verschiedenen Produkte ist fiir
Gigaset von groBer Bedeutung.

Die wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen im Bereich Umwelt sind
Energieeinsparung und Schonung der Ressourcen (Material). So wurden in den
vergangenen Jahren regelmaBig der Stromverbrauch reduziert und damit
Treibhausgasemissionen eingespart. Seit 2020 wird CO, freier Strom

eingekauft. Im Bereich Ressourcen wurden VerpackungsgroBen reduziert,
Kartonagen und Bedienungsanleitungen auf Recycling-Papier umgestellt, FSC
zertifizierte Verpackungen wo mdglich eingesetzt bzw. in Teilen durch
Kompensation Klimaneutral gestellt. Eine weitere wesentliche
Ressourcenschonung stellt auch die Méglichkeit zur Reparatur der Produkte
dar.

Anhand dieser MaBnahmen ist Gigaset bemiiht mit seinen Produkten positiv
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zur dkologischen Nachhaltigkeit und einem verantwortungsvollen und
ressourcenschonenden Umgang mit unserer Umwelt beizutragen. Die
Wesentlichkeitsanalyse der Umweltaspekte erfolgt wie in Kriterium 12
(Ressourcenmanagement) beschrieben durch das

Nachhaltigkeitsmanagement. An weiterfiihrenden Wesentlichkeitsanalysen wird
gearbeitet.

Gigaset bekennt sich klar zum Hauptproduktionsstandort in Bocholt und sichert
damit insbesondere Arbeitsplatze in Deutschland zu fairen Bedingungen, die
von den Tarifpartnern ausgehandelt werden. Dies unterstreicht das
Unternehmen auch durch Projekte wie die Verlagerung der Fertigung aller
Smartphone Modelle nach Deutschland. Somit wird die Innovation am Standort
gefordert und Arbeitsplatze werden gesichert. Perspektivisch sollen so auch
weitere Arbeitsplatze entstehen. Unser Geschaftsmodell ist auf Langfristigkeit
und nachhaltiges Wachstum ausgelegt. Wesentliche Aspekte hierfiir sind die
Zufriedenheit unserer Mitarbeiter, Reduktion der klimarelevanten
Auswirkungen unseres Wirtschaftens und langfristige, partnerschaftliche
Beziehungen zu unseren Kunden und Lieferanten. Die als wesentlich genannten
Aspekte ergeben sich auch aus unserer Unternehmensphilosophie,
Erfahrungswerten und der Vision ,best in class" zu sein.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Bei der Corporate Social Responsibility ist es flir Gigaset ein besonders
wichtiges Ziel in allen Bereichen deutlich besser zu sein als der Durchschnitt
der Unternehmen in der Telekommunikationsbranche.

Um sich insoweit auch direkt mit anderen Unternehmen vergleichen zu kénnen
Iasst sich Gigaset seit 2014 regelmaBig extern von EcoVadis bewerten. Mit der
letzten EcoVadis Bewertung von 2022 hat Gigaset wiederholt den Gold — Status
erreicht,

Diesem Ziel fiihlt sich Gigaset auch kiinftig verpflichtet und wird sich daher
auch kiinftig zu Nachhaltigkeitsthemen bewerten lassen. Im Bereich Klima und
der MaBnahmen zur Reduktion der Treibhausgase hat sich Gigaset in 2022
wiederholt der internationalen CDP Bewertung unterzogen und seinen
Treibhausgas AusstoB und MaBnahmen zur Reduktion dieser offengelegt.

Mit dem Bewertungsergebnis B konnte wieder ein sehr gutes Ergebnis erzielt
werden, es wurden in 10 von 11 Punkten Verbesserungen erzielt.
(Ergebnisbereich A+ bis D-). Gigaset beabsichtigt auch weiterhin an dieser
Bewertung teilzunehmen und seine Ziele und MaBnahmen zur CO, Reduktion
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offenzulegen.

Als oberstes Ziel wurde eine Einsparung der Emissionen von 80% bis 2024
basierend auf die berichteten Emissionen in Scope 1+2 aus dem Jahr 2019
ausgewiesen (CDP C4.1).

Gigaset berlicksichtigt bei seiner weltweiten Tatigkeit, die durch eine Vielzahl
an Produkten, Dienstleistungen und Prozessen gepragt ist, insbesondere die
dauerhafte Schonung der Umwelt und der natiirlichen Lebensgrundlagen der
Menschen. Gigaset ist davon Uberzeugt, dass sich ein bewusster und
schonender Umgang mit den Ressourcen unserer Welt auf das Ansehen und
Image sowie auf die Wirtschaftlichkeit und damit auf das Ergebnis von Gigaset
nachhaltig positiv auswirkt. Umweltschutz und ékonomisches wirtschaftliches
Handeln schlieBen sich dabei nicht aus. Im Gegenteil, sie stehen in einem sehr
engen Zusammenhang. Gigaset sieht dabei drei wesentliche Faktoren:
Wirtschaftlichkeit, Umweltschutz und soziale Verantwortung als
gleichberechtigt zu beachtenden GréBen in einem liberalen Welthandel.
Deshalb ist das Bestreben von Gigaset, alle Umweltaspekte mdglichst schon in
einer friilhen Phase zu erkennen, zu bewerten und entsprechend so zu
optimieren, dass die Einfllisse auf die Umwelt so gering und schonend wie
mdglich ausfallen. Dabei hat die Einhaltung der geltenden Gesetze absolut
oberste Prioritdt. Mit dem Ziel der Verbesserung der Umweltleistung geht
Gigaset die Verpflichtung ein, dass Umweltmanagementsystem fortlaufend zu
verbessern. Dabei gilt der Fokus dem betrieblichen und dem produktbezogenen
Umweltschutz in allen Phasen, von der Entstehung eines Produktes bis hin zur
fachgerechten umweltschonenden Entsorgung. Gigaset sieht im
produktbezogenen Umweltschutz — er soll Umweltbelastungen lber den
gesamten Lebenszyklus von unseren Produkten minimieren - einen
Arbeitsschwerpunkt. Denn unsere Produkte, die wir definieren, entwickeln,
produzieren und weltweit vermarkten, haben auch unmittelbaren Einfluss auf
den betrieblichen Umweltschutz. Eine dauerhaft tragfdahige Entwicklung im
Umweltschutz bedeutet fiir uns sparsamen Umgang mit den natiirlichen
Ressourcen. Wir bedenken deshalb bereits bei der Produkt- und
Prozessentwicklung mégliche Umwelteinfliisse und versuchen diese zu
vermeiden oder nachhaltig zu reduzieren. Damit verbundene Zielsetzungen
sind Ressourcenschonung, minimaler Energieverbrauch, Vermeidung von
Gefahr- und Schadstoffen und eine optimale Produktverwertung nach dem
Gebrauch. Den gréBten ékonomischen und dkologischen Nutzen kann man nur
dann erzielen, wenn man den gesamten Produkt-Lebenszyklus beriicksichtigt,
sowohl im eigenen Verantwortungsbereich als auch im Verantwortungsbereich
der Lieferanten, bis hin zur Nutzung und Entsorgung der Produkte durch den
Kunden. Umweltschutz und Technische Sicherheit liegen grundsatzlich in der
Verantwortung jedes Mitarbeiters. Zu den Aufgaben und Pflichten jeder
Flihrungskraft von Gigaset gehort daher, die Voraussetzungen dafiir zu
schaffen, dass bei allen unseren Tatigkeiten die Sicherheit der Menschen und
der Schutz der Umwelt und die Verbesserung der Umweltleistung in jeder
Arbeitsphase beachtet und eingehalten werden.

Die Zielsetzungen werden jahrlich intern bewertet, der Erreichungsgrad
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ermittelt und dokumentiert.

Die Umweltthemen werden dabei hinsichtlich der Umweltrelevanz/
Umweltauswirkung und ihrer Einflussmdglichkeiten durch Gigaset bewertet und
in Prioritaten (A, B,C) eingeteilt (siehe nachstehend in eckigen Klammern). Die
Umweltaspekte in Prioritdt A und B werden als mégliche Ziele definiert und
ggf. als Umweltprojekte gefahren. Die Erreichung der Ziele wird durch die
Geschaftsleitung im jahrlichen Management Review bewertet.

A: besonders bedeutender Umweltaspekt
B: durchschnittlich bedeutender Umweltaspekt
C: nach vorliegendem Kenntnisstand wenig bedeutender Umweltaspekt.

Im Einzelnen wurden fiir das laufende Geschéftsjahr verschiedene Ziele in
folgenden Bereichen gesetzt:

Im Bereich Okologie, betriebliche Anwendungsfelder:

e Reduzierung der Anzahl von Gefahrstoffen durch Sublimierung (laufend)
[Al,

e Energiemanagement am Standort, Analyse und Optimierung von
Energieverbrauchen (laufend) [A],

e Senkung von Larm und CO,-Emissionen durch Einsatz von Elektrostaplern

sukzessiver Austausch (Termin ab 2019) [B],Abfallmengen je geliefertem
Gerat gegeniliber Vorjahreswert reduzieren (Termin laufend) [B].

o Energieeinsparung in der Granulattrocknung durch Einsatz einer neuen
Steuerung und neuer Trockendfen (Termin 2022-2024) [B]

Im Bereich Okologie, produktbezogene Anwendungsfelder:

e Reduzierung von Kunststoffverpackungen, Umstellung der
Schutzverpackung der Gerate von PE Folie auf Papier, Ersatz des
AufreiBfadens [B], Ausweitung auf weitere Produkte in 2023 geplant

e Klimaneutrale Verpackung fiir verschiedene GC Produkte. Kompensation
des CO, Footprints der Verpackung durch Kompensationsprojekte

(Termin2023) [B]

e Steigerung der Recycling Quoten von Materialverpackungen in der
Anlieferung durch diverse MaBnahmen, (Termin 2023) [B]

e Hoherer Einsatz von Rezyklaten in Produkten, Steigerung auf 30%.
(Termin 2023) [B]

Im Bereich Okonomie:

e Einhaltung von umweltbezogenen (ISO 14001) und sozialen Standards
(Code of Conduct) in der Wertschopfungskette, mit der entsprechenden
Auswahl der Lieferanten nach Anforderungsprofil (Termin: laufend)

e Steigerung der Transparenz in der Lieferkette zum Thema Nachhaltigkeit
und Konfliktmaterialien. (Termin: laufend)

e Vermeidung von Korruption durch Schulung und Aufklérung der
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Mitarbeiter (Termin: laufend).
Im Bereich Soziales:

e Qualifizierung und Weiterbildung der Mitarbeiter, Durchfiihrung
innerbetrieblicher und externer Fortbildungen (Termin: laufend)
e Forderung der Diversitat durch Griindung des Diversity Council

Die Zielsetzungen wurden an den Sustainable Development Goals (SDG) der
Vereinten Nationen, insbesondere SDG's 3,5,8,9,12,13 ausgerichtet.

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Aspekte der Nachhaltigkeit sind relevant fiir den gesamten Lebenszyklus der
Produkte, d.h. ber die Produktentwicklung, die Materialbeschaffung inklusive
der Auswahl der Bauteile und Rohstoffe diverser Lieferanten, die Produktion im
Bocholter Werk, den Transport zum Kunden und schlieBt ab mit der
Entsorgung und dem Recycling der Produkte. Da die Gesellschaft im
Wesentlichen in Deutschland produziert, richtet sich der Schwerpunkt auf die
Aspekte der Nachhaltigkeit in Deutschland, die insbesondere im 6kologischen
Bereich mit Umweltzertifizierungen und -Management Systemen und im
sozialen Bereich durch tarifvertragliche Regelungen sichergestellt sind. Bei der
Auswahl der Gigaset Lieferanten wird ein ,Code of Conduct' vertraglich
vereinbart, der die Grundsatze und Anforderungen von Gigaset an seine
Lieferanten von Giitern und Dienstleistungen beziiglich deren Verantwortung
flir Mensch und Umwelt definiert.

Fiir die Mitarbeiter gibt es insoweit detaillierte Vorgaben im Einkaufshandbuch.

e Innerhalb der Produktentwicklung ist die Beachtung mdglicher
Umweltthemen im Entwicklungsprozess fest verankert. Die
Produktanforderungen umfassen u.a. gesetzliche Anforderungen und
dariiberhinausgehende Umweltanforderungen, die produktspezifisch im
Lastenheft vorgegeben werden.

e Die Produktion besitzt eine hohe Fertigungstiefe und umfasst die Themen
Leiterplattenbestiickung und Test, Kunststoffspritzen der Gehause
inklusive der Bedruckung, Geratemontage und Test, Verpackung und
Lieferung. Die Themen Arbeitssicherheit, Umgang mit Schadstoffen,
Entsorgung von Abfallen, Larm- und Geruchsemissionen sowie weitere
gesetzliche Vorschriften werden hier umfassend beriicksichtigt.

e Lieferung und Versand erfolgen durch einen externen Partner
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e Es besteht die Moglichkeit alle Produkte im Falle eines Defektes in der
eigenen Werkstatt reparieren zu lassen

e Das Recycling nach Gebrauchsende wird durch Gigaset durch
entsprechende Materialauswahl unterstitzt.

Die Business Conduct Guidelines von Gigaset sehen zudem vor, dass
Lieferanten von Gigaset die darin niedergelegten Regelungen akzeptieren und
alle gesetzlichen Bestimmungen einhalten. Die Lieferantenstrategie von Gigaset
sieht folglich vor, dass die Lieferanten diesen Anforderungen an die Corporate
and Social Responsibility entsprechen - dies betrachtet Gigaset speziell auch
vor dem Hintergrund von Nachhaltigkeitsaspekten und bespricht dies auch mit
Lieferanten.

Daruber hinaus sollen bei der Lieferantenauswahl Lieferanten mit einem
weltweit zertifizierten Qualitdts- und Umweltmanagement-System, die zudem
nachweisbar unsere Anforderungen an die Corporate and Social Responsibility
einhalten, bevorzugt werden. Folglich sind z.B. Umweltschutzzertifikate und
etwaige Verbesserungsprogramme der Lieferanten einzuholen und bei der
Lieferantenauswahl zu beriicksichtigen. Im Ubrigen verweisen wir auf die
Ausfiihrungen zu Kriterium 3 (Ziele).
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Das Sustainability & Environmental Management ist als eigenstandige
Organisationseinheit dem Bereich Digitalisierung, Nachhaltigkeit und Security
(DNS) zugeordnet.

Die Geschaftsfiihrung trégt die Gesamtverantwortung flir das Nachhaltigkeits-
und Environmental Management. Sie entscheidet liber die Festlegung und
Aktualisierung der betrieblichen Nachhaltigkeits- und Umweltpolitik, der Ziele
und vertritt das Unternehmen gegeniiber der Offentlichkeit und den Behérden.
Zur fachlichen Betreuung, Umsetzung und Kontrolle der Umweltschutz- und
Technische Sicherheitsthemen wurde ein Umweltreferenten bestellt, der dem
Bereich Sustainability & Environmental Management zugeordnet ist. Dariiber
hinaus hat die Unternehmensleitung zur Unterstiitzung in ihrer Kontroll-,
Steuerungs- und Lenkungsfunktion folgende Funktionen eingerichtet: Interne
Revision als prozessunabhangige Uberwachungs- und Kontrollinstanz,
Risikomanagement und Compliance Committee.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Die Nachhaltigkeitsstrategie von Gigaset wird durch ein integriertes
Management System aufrechterhalten. Dabei spielen die Standards ISO 9001
flr Qualitat und ISO 14001 fir den Umweltschutz eine entscheidende Rolle.
Die Qualitatspolitik und Umweltpolitik von Gigaset beschreiben die
wesentlichen Kernpunkte des Management Systems. Die hierauf fuBende
Prozesslandschaft von Gigaset bildet die notwendigen Aktivitaten fiir die
Nachhaltigkeit der Bereiche Projektmanagement, Qualitat, Umweltschutz,
Abfallmanagement, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz, Lieferkette und
Sozialstandards ab. In wesentlichen Bereichen sind diese Prozesse mit
Verfahrensanweisungen, internen Richtlinien und Handbiichern hinterlegt, die
die Verantwortlichkeiten und Vorgehensweisen in den Prozessen detailliert
beschreiben. Weitere Themen werden in Rundschreiben und Richtlinien zur
Organisation festgelegt und im Intranet bekanntgemacht.
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Hier sind auch die Business Conduct Guidelines von Gigaset hinterlegt, die
verbindliche Regeln fiir verantwortungsvolles Handeln aller Mitarbeiter im
Unternehmen sowie im Umgang mit Externen, insbesondere Kunden und
Geschaftspartner, vorgeben.

Daruber hinaus ist darin der Prozess beschrieben, wie Fragen zu Compliance-
Themen und Hinweise auf mdgliche Compliance-VerstoBe an das Gigaset
Compliance Committee gerichtet werden kdnnen.

Ein zentrales Risikomanagementsystem dient dazu, dass Risiken rechtzeitig
erkannt und durch geeignete GegenmaBnahmen gesteuert werden kdnnen. Der
interne Revisionsprozess unterstiitzt die Geschéftsleitung bei der Uberwachung
der Einhaltung von Organisations- und Aufsichtspflichten und internen
Regelwerken.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelméBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Als UberwachungsmaBnahme beschlieBt die Unternehmensleitung ein Jahres-
Revisionsprogramm und delegiert die Durchfiihrung der Priifungen an einen
geeigneten Mitarbeiter. Die Auswahl der Priifungsthemen basiert auf einem
risikoorientierten Priifungsansatz, und umfasst die gesamte
Unternehmensorganisation im In- und Ausland. Im Fokus steht dabei die
Uberwachung der Einhaltung von Organisations- und Aufsichtspflichten
(Compliance) und der Einhaltung interner Regelwerke (OrdnungsmaBigkeit).
Dieses umfasst regelmaBig auch den Aspekt der Bekampfung von Korruption
und Bestechung. Aufgedeckte Schwachstellen und Risiken, sowie daraus
abgeleitete Handlungsempfehlungen werden in Revisionsberichten
dokumentiert und die Geschaftsleitung dariiber sorgféltig unterrichtet. Ebenso
wird die Umsetzung der beschlossenen Handlungsempfehlungen liberwacht
und die Geschaftsleitung darliber in Follow-up Revisionsberichten unterrichtet.
Diese UberwachungsmaBnahme und Berichterstattung tragen dazu bei, dass die
Geschéftsleitung ihrer Uberwachungs- und Kontrollpflicht bzw. Sorgfaltspflicht
nachkommen kann.

Die Umsetzung und die Wirksamkeit des Umweltmanagementsystems sind
regelmaBig durch Audits sowie Begehungen zu Uberpriifen. Mindestens einmal
jahrlich hat der zustandige Gigaset-Geschaftsfiihrer, in Zusammenarbeit mit
dem Umweltreferenten der Gigaset, die Wirksamkeit des
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Umweltmanagementsystems in einem Management-Review zu Uberpriifen und
zu bewerten. Dabei wird u.a. die Erreichung der Umweltziele des jéhrlichen
Umweltprogramms Uberpriift.

Wichtige Leistungsindikatoren zur Steuerung und Kontrolle von
Nachhaltigkeitszielen sind insbesondere der Energieverbrauch und die
klimarelevanten Emissionen, Uber die in den Leistungsindikatoren zu den
Kriterien 12 (Ressourcenmanagement) und 13 (Klimarelevante Emissionen)
berichtet wird.

Zur Steuerung und Kontrolle der Qualifizierung und Weiterbildung der
Mitarbeiter wird das tarifvertraglich festgelegte jahrliche Qualifikationsbudget
kontinuierlich zusammen mit der Arbeitnehmerseite Giberwacht und
nachgehalten.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Grundsatze des verantwortungsvollen und rechtmaBigen Handelns sind in den
Gigaset Business Conduct Guidelines verankert und gelten verbindlich fiir alle
Mitarbeiter von Gigaset weltweit. Die sich aus der Nachhaltigkeitsstrategie von
Gigaset ergebenden Werte und Handlungsgrundsatze sind in den Gigaset
Business Conduct Guidelines wie folgt verpflichtend fir alle Mitarbeiter von
Gigaset verankert:

Wir respektieren die personliche Wiirde, die Privatsphare und die
Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen. Wir arbeiten zusammen mit Mitarbeitern
und externen Geschaftspartnern unterschiedlicher Nationalitat, ethnischer
Herkunft, Hautfarbe, Kultur, Religion und Weltanschauung. Wir dulden keine
Diskriminierung, weder unter diesen Gesichtspunkten noch wegen des
Geschlechts, der sexuellen Identitat, des Alters oder einer Behinderung.

Der Schutz der Umwelt und die Schonung ihrer natiirlichen Ressourcen sind fiir
uns Unternehmensziele von hoher Prioritat, dokumentiert durch die
Umweltpolitik der Gigaset. Ein weltweites Umweltmanagement setzt dafiir hohe
Standards und sorgt fiir die Einhaltung der Gesetze. Bereits bei der
Entwicklung unserer Produkte miissen umweltfreundliche Gestaltung,
technische Sicherheit und Gesundheitsschutz feste ZielgréBen sein.

Das Verhiiten von Unfallen und der Schutz vor arbeitsbedingten
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Gesundheitsgefahren ist Teil der Fiirsorgepflicht des Unternehmens. Es gehért
gleichermaBen zu den Pflichten aller Mitarbeiter, im Rahmen ihrer
Moglichkeiten eigenverantwortlich an der Erreichung der Ziele des
Arbeitsschutzes mitzuwirken. Dies gilt sowohl fiir die technische Planung von
Arbeitsplatzen, Einrichtungen und Prozessen als auch fiir das
Sicherheitsmanagement und das persénliche Verhalten im Arbeitsalltag.

Auch von seinen Lieferanten erwartet Gigaset die Anwendung der folgenden
Prinzipien beziiglich deren Verantwortung fiir Mensch und Umwelt:

e die Einhaltung aller anwendbaren Gesetze,

e den Verzicht auf Korruption,

e die Beachtung der Menschenrechte ihrer Mitarbeiter

¢ die Einhaltung der Gesetze gegen Kinderarbeit,

o die Ubernahme der Verantwortung fiir Gesundheit und Sicherheit ihrer
Mitarbeiter,

o die Einhaltung der relevanten nationalen Gesetze und internationalen
Standards zum Umweltschutz

e die Einhaltung der empfohlenen, freiwilligen und auch der gesetzlich
vorgesehenen Sorgfaltsanforderungen in der Lieferkette, insbesondere
betreffend die Mineralien Gold, Zinn, Tantal und Wolfram aus
Konfliktregionen (,,Konfliktmineralien"), und

e die Aufforderung, dass dies auch in der eigenen Lieferkette
umgesetzt/eingehalten werden.

Mitarbeiter, die Vertrage mit Lieferanten abschlieBen, miissen die Anwendung
dieser Grundsdtze in angemessener Weise durch entsprechende vertragliche
Vereinbarungen sicherstellen.

In Bezug auf den Umgang mit Geschaftspartnern und Dritten enthalten die
Gigaset Business Conduct Guidelines insbesondere Regelungen und Vorgaben
zur Einhaltung von Wettbewerbs- und Kartellrecht, sowie zur Anti-Korruption.

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fliihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiithrungsebene (Vorstand/ Geschiftsfiihrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Zielvereinbarungen und Vergitungen fir Flihrungskrafte und Mitarbeiter
orientieren sich in Teilen am Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der
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langfristigen Wertschépfung. Die Erreichung einer guten EcoVadis Evaluation
als mittel- und langfristiges Ziel ist expliziter Teil der Bewertung der obersten
Fihrungsebene durch den Aufsichtsrat. So bleibt Gigaset dem Ziel
verpflichtet bei der Corporate Social Responsibility in allen Bereichen deutlich
besser zu sein als der Durchschnitt der Unternehmen, die
Kommunikationsgerate herstellen. Die Evaluation erfolgt extern durch
EcoVadis.

Nachhaltigkeit ist zudem in den Business Conduct Guidelines fiir alle
Mitarbeiter verbindlich verankert und gehort damit zur
Unternehmensphilosophie und zum Geschaftsalltag bei Gigaset.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiihrungskrafte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Das Aufgabenspektrum und die Anforderungen an die Professionalitat des
Aufsichtsrates und der Fiihrungskrafte haben sich in den letzten Jahren
deutlich erweitert. Aus der gestiegenen Komplexitat der Geschaftsmodelle im
internationalen Wettbewerb und den zusatzlichen regulatorischen
Anforderungen ist ein Zuwachs an Aufgaben, zeitlichem Aufwand und
Verantwortung zu verzeichnen.

Die Aufsichtsratsmitglieder erhalten neben Auslagenersatz eine feste
Grundvergltung, ein Sitzungsgeld und eine Verglitung fir die
Beschlussfassung auBerhalb von Sitzungen, dessen Héhe von den Aktionaren
in der Hauptversammlung festgelegt wird. Vorstandsmitglieder erhalten eine
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feste und variable Vergiitung, die an die Erreichung von CSR-Zielen gekoppelt
ist. Die Flihrungskrafte erhalten ein monatliches Fixgehalt, das sich in seiner
Hohe nach der Bewertung der Funktion der jeweiligen Fihrungskraft ergibt.
Dazu erhalten die Fiihrungskrafte einen an kurzfristigen und einen langfristigen
Unternehmenszielen orientierten variablen Gehaltsbestandteil, der je nach
Zielerreichung in der Auszahlung eine Héhe zwischen 0% und 200% des
Grundbetrags erreichen kann. Die ZielgréBen werden fiir jedes Geschéftsjahr
neu zwischen Unternehmensleitung und Betriebsrat im Rahmen einer
Gesamtbetriebsvereinbarung festgelegt. So ist gewahrleistet, dass auf die
jeweilige wirtschaftliche Lage des Unternehmens Riicksicht genommen werden
kann. Nicht zuletzt durch die durch das Betriebsverfassungsrecht geregelte
Mitbestimmung der Arbeitnehmervertretung stellt das Unternehmen sicher,
dass die Ziele SMART sind.

Gigaset bietet verschiedene Mdglichkeiten der Altersvorsorge an. Mitarbeiter
des Tarifkreises erhalten vermégenswirksame Leistungen — wenn diese fir die
Altersvorsorge verwendet werden. Diese Leistungen sind tarifvertraglich
geregelt. Dariiber hinaus bietet Gigaset eine beitragsorientierte
Altersversorgung an, die rein arbeitgeberfinanziert ist. In Abh&ngigkeit des
unternehmerischen Erfolges entscheidet die Unternehmensleitung fiir das
jeweilige Geschaftsjahr, ob Beitrage ausgeschittet werden. Die Hohe der
Beitrage hangt dabei von der Entgeltgruppe des Mitarbeiters ab (bei
Tarifmitarbeitern) oder von der individuellen Zusage (bei auBertariflichen
Mitarbeitern). Zusatzlich bietet Gigaset den Mitarbeitern noch die Metallrente
an. Hierbei handelt es sich um ein Entgeltumwandlungsmodell, das den
Mitarbeitern Steuervorteile gewahrt.

Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergilitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstdtte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Im Rahmen der neuen ARUG II Regelungen und der Einfiihrung des
aktienrechtlich vorgeschriebenen Vergitungssystems fiir die Vorstande der
Gigaset AG, welches der Hauptversammlung im Juni 2021 vorgelegt wurde, ist
ein derartiger Wert ermittelt worden. Die Spanne zwischen einfachsten
Anlerntatigkeiten in der Produktion und den Topverdienern im Management ist
der Sache wegen hoch. Hauptproduktionsstandort von Gigaset ist Bocholt in
Deutschland und fiir die Mitarbeiter von Gigaset in Deutschland gibt es einen
Tarifvertrag, der von der IG Metall und dem Arbeitgeberverband Metall
geschlossen wurde. Das Verhaltnis gestaltet sich demnach wie folgt: Das
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Verhaltnis der Jahresgesamtvergiitung (Summe aus Grundgehalt +
Geldzuwendungen + Boni + Provisionen + Gewinnbeteiligungen + sonstigen
Formen variabler Barzahlungen) der am héchsten bezahlten Person der
Organisation (in diesem Fall der CEO) in Deutschland zum Median der
Jahresgesamtvergiitung (Summe aus Grundgehalt + Geldzuwendungen + Boni
+ Provisionen + Gewinnbeteiligungen + sonstigen Formen variabler
Barzahlungen) fir alle Angestellten (mit Ausnahme des CEO) betragt: 1 zu
0,09899.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Die Produkte von Gigaset, deren Nutzung und ihre Herstellung nehmen auf
unterschiedliche Art und Weise Einfluss auf Menschen und Umwelt. Hierbei
werden der wirtschaftliche Erfolg und die Reputation des Unternehmens stark
von den Bedirfnissen und Erwartungen seiner Stakeholder beeinflusst. Die fir
Gigaset relevanten externen und internen Stakeholder wurden zuletzt im
Rahmen der ISO Zertifizierungen 9001/14001 Uberprift und deren Einfluss auf
das Unternehmen und deren Anspriiche analysiert. Der regelmdBige Austausch
mit unseren Stakeholdern ist fiir Gigaset ein wichtiges Instrument, mit

dem man neue Anregungen fur Innovationen und Riickmeldung und Hinweise
auf erforderliche Anderungen erhélt. Die relevanten Anspruchsgruppen sind
folgende:

¢ Die Mitarbeiter von Gigaset an allen Standorten

Die Kunden, hier wird unterschieden in Endkunden, die Produkte
einsetzen und Handler/Distributoren, die Produkte weitervertreiben.
Gesetzgeber und Behérden

Lieferanten von Material und Rohstoffen sowie Fertigprodukten
Eigentumer

o Anwohner bzw. Nachbarn der Gigaset Standorte

Art und AusmaB der Einbeziehung der relevanten Stakeholder richtet sich nach
der Wesentlichkeit des Einflusses auf das Unternehmen. Je nach Einfluss wird
die Einbeziehung der Stakeholder Gruppe unterschieden nach: Informieren
oder aktiv betreuen. Fir weitere Ausfiihrungen zum Dialog mit
Stakeholdergruppen verweisen wir auf Leistungsindikator GRI SRS-102-44.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geduBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

Themen, Anliegen und Dialog mit Stakeholdergruppen

Um Themen und Anliegen von Stakeholdern zu regelmaBig und gezielt zu
analysieren, wird in einem Turnus von 4-5 Jahren eine Stakeholderanalyse
durchgefiihrt. Im Rahmen der Vorbereitungen auf die CSRD (Corporate Social
Reporting Directive) ist es geplant 2023 erneut eine Wesentlichkeitsanalyse mit
Stakeholderanalyse durchzufiihren.

Mitarbeiter:

Die Mitarbeitererwartung ist hier ein sicherer Arbeitsplatz bei gerechter
Entlohnung, Mdéglichkeiten der Weiterbildung/Karrierebildung, Erhaltung der
Gesundheit und Arbeitssicherheit. Dazu werden regelmaBig
Mitarbeitergesprache gefiihrt und die Kompetenz der Mitarbeiter durch
Fortbildungen ausgebaut. Fiir Fortbildungen steht ein Qualifikationsbudget zur
Verfiigung. Durch Mitarbeiterinitiativen hat jeder Mitarbeiter die Moglichkeit
sich hier initiativ in die Prozesse einzubringen und Verbesserungen
vorzuschlagen. Tarifvertragliche Eingruppierungen gewahrleisten eine gerechte
und diskriminierungsfreie Entlohnung. Zur Ermittlung und ggfs. Verbesserung
der Beschaftigtenzufriedenheit wurden im Jahr 2022 regelmaBige
Mitarbeiterumfragen bei Gigaset eingefiihrt. Die Erkenntnisse aus den
Umfragen flieBen im Nachgang in die strategische Personalarbeit aber z.B.
auch in die Weiterentwicklung des internen Kommunikationskonzepts ein.

Kunden:

Der direkte Dialog mit den Kunden findet regelmaBig tber unser B2B und B2C
Call Center unter Bereitstellung der Kommunikationskanale , Telefon", ,E-Mail*
und ,Chat" statt. Probleme und Fragen werden hier zligig bearbeitet. Weiterhin
werden die gangigen Social-Media Plattformen genutzt, um den Kunden
maoglichst Uber die gesamte Customer Journey zu begleiten. Die indirekte
Kommunikation mit dem Kunden erfolgt (iber unser Service-Webportal, auf
dem den Kunden hilfreiche und wertvolle Informationen zu allen Gigaset
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Produkten sowie Servicedienstleitungen zur Verfligung gestellt werden.

B2B Kunden (“Partner”) erfahren eine individuelle Betreuung durch eine
Vertriebsstelle sowie - abhdngig von deren GréBe und strat. Bedeutung — durch
das Produkthaus. Hier wird ein offener und vertrauensvoller Austausch auf
personlicher Ebene gepflegt. Barrieren zur Ubermittlung wichtiger
Informationen sollen mdéglichst gering gehalten werden.

Der Dialog mit Handlern wird regelmaBig Uber alle Vertriebsstellen weltweit
gefiihrt, zusatzlich steht ein online Handlerportal zum Informationsaustausch
zur Verfigung. Ebenfalls flieBen die iber den Gigaset Kundenservice getatigten
Handlerriickmeldungen in einem Feedbackloop-Prozess mit ein. Dabei mehren
sich die Anfragen/ Tender von GroBkunden und Distributoren zu
Nachhaltigkeitsthemen in der Lieferkette vor Auftragserteilung. Ebenso werden
die Ergebnisse der Bewertung der Nachhaltigkeit durch Dritte, wie z.B.
EcoVadis oder CDP (Berechnung der Corporate Carbon Footprint) vermehrt
angefragt.

Durch das Marketing werden nach Bedarf/ aktuell verstarkt Fragen zur
Wahrnehmung von Nachhaltigkeit in verschiedenen Produkt- oder Marken-
Analysen eingebaut. Dabei wird festgestellt, dass Kunden (B2B und B2C) vor
dem Kauf eines Produktes vermehrt Nachhaltigkeitsthemen abfragen, z.B.
Fragen zu Herkunft der Materialien und Schadstoffe in Produkten. Ein
regelmaBiges Monitoring gesellschaftlicher Trends - so auch des Megatrends
Nachhaltigkeit - wird durch die Managerin Consumer Insights & Trends
durchgefiihrt. Im Rahmen eines aktuellen Innovations-Projektes ist das Thema
Nachhaltigkeit zudem ein dedizierter Aspekt.

Lieferanten:

Die Einkaufsabteilung pflegt ein enges Verhaltnis zu den Lieferanten und sorgt
so flr einen regelméaBigen Austausch hinsichtlich der Anforderungen von
Gigaset sowie der Anforderungen der Lieferanten. Grundsatzlich ist zu
verzeichnen, dass Anforderungen zur Nachhaltigkeit (Arbeit, Soziales, Umwelt)
insbesondere die Punkte Verbot von Kinderarbeit, Gesundheit und Sicherheit
der Mitarbeiter, Umweltschutz sowie Einsatz von Mineralien aus
Konfliktregionen aktuell von und mit Lieferanten ausgeweitet und stérker
thematisiert werden. Dazu wird im Jahr 2023 ein neuer Verhaltenskodex
(Code of Conduct) erstellt und mit unseren Lieferanten vereinbart, der sich auf
das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) sowie internationale
Ubereinkommen wie die allgemeine Erkldrung der Menschenrechte der
Vereinten Nationen, die Leitlinien tUber Kinderrechte und unternehmerisches
Handeln, die Leitlinien der Vereinten Nationen ,Wirtschaft und Menschenrechte
sowie die internationalen Arbeitsnormen der Internationalen

w

Arbeitsorganisation abstiitzt.

Gesetzgeber:
Alle Mitarbeiter sind verpflichtet die jeweils geltenden Gesetze zu beachten.

Besondere Projekte, wie z.B. die Umsetzung der Datenschutzgrundverordnung
wurden an zentralen Stellen vorbereitet und implementiert.Siehe hierzu auch
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die Gigaset - Business Conduct Guidelines Im Bereich Umweltmanagement
wird fiir Gigaset ein Gesetzeskataster, das alle umweltrelevanten betrieblichen
Ablaufe bei Gigaset und alle umweltrelevanten Produkteigenschaften umfasst,
gefiihrt und regelmé&Big auf Anderungen in der relevanten Gesetzgebung
Uberprift. Ende 2022 wurde ein Pflichtenmanagement eingefiihrt, das die
bindenden Verpflichtungen aus den relevanten Gesetzgebungen sowie deren
Verantwortlichkeiten dokumentiert.

Aktionadre:

Die Aktionare werden entsprechend den gesetzlichen und regulatorischen
Vorgaben informiert und haben insbesondere auf der Hauptversammlung die
Maoglichkeit im Rahmen der aktienrechtlichen Grenzen Auskunft tGber
Angelegenheiten von Gigaset zu erhalten.

10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Gigaset steht flir Werte wie Zuverlassigkeit, Sicherheit und Substanz mit dem
Anspruch, Kommunikationslésungen anzubieten, die iber die kurzfristige
Bedirfnisbefriedigung der Nutzer hinausgehen. Trotz und wegen seines
urspriinglichen technischen Hintergrunds der Erfindung und Weiterentwicklung
der Festnetztelefonie distanziert sich das Unternehmen von technologisch
getriebenen Trends und Moden und konzentriert sich stattdessen auf die
Identifizierung von Nischen bzw. Segmenten, in denen essentielle
Nutzerbediirfnisse auf neues Marktpotenzial treffen. Gigasets vergangener und
zukiinftiger Erfolg kann auf die Fahigkeit zuriickgefiihrt werden, kritisch zu
beurteilen, welche Trends und aufkommenden Technologien tatsachlich der
Lebenserfahrung der Menschen zugutekommen, und folglich Tradition und
Neues in Bezug auf Produktinnovation auszubalancieren. Konsequenterweise
entwickelt Gigaset langlebige und verbrauchseffiziente Produkte. Sie sollen die
Kundenbediirfnisse erflillen und gleichzeitig die Umwelt mdglichst wenig
belasten. Dies gilt bei der Herstellung der Produkte als auch im Betrieb.
Gesetzliche Auflagen und interne Nachhaltigkeitskriterien wie
Reparaturméglichkeit, Recyclingféhigkeit, Energie- und Ressourceneffizienz
werden von Beginn der Produkt-Definition tber die Entwicklung und
Produktion berlcksichtigt.
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Um von der Produktidee bis zur Serienproduktion alle wichtigen Aspekte im
Blick zu behalten, arbeitet Gigaset nach seinem Produktentstehungsprozess.
Teil dieses Prozesses ist die sogenannte Produktentstehungscheckliste. Durch
diese wird das jeweilige Realisierungs-Team unter Berlicksichtigung aller
relevanten Schritte und gesetzlichen Vorgaben durch ein Projekt geleitet.
Leitschnur des 6kologischen Handelns von Gigaset ist die internationale
Umweltmanagementnorm ISO 14001. Die Zertifizierung und jahrliche
Uberwachung erfolgt durch den TUV. Im Folgenden werden einige
wesentliche Themen dargelegt, welche im Rahmen der Produktstrategie
Okologische Auswirkungen aufzeigen:

o Gigaset verzichtet bewusst auf geplante Obsoleszenz, das heiBt auf
geplanten VerschleiB oder das absichtliche Einbauen einer Schwachstelle
in die Produkte, um die Lebensdauer zu reduzieren.

e Im Bereich Phones wird bereits seit einigen Jahren wo mdglich ein
Recyclat eingesetzt, weitere Einsatzméglichkeiten werden standig gepriift.

Fiir den Bereich Produktverpackungen und Bedienungsanleitungen ergibt das
folgendes Bild:

e Die Kartonagen unserer Produktverpackungen bestehen zu mehr als 92%
aus Recyclingmaterial. Beim jahrlich steigenden Anteil von Verpackungen
aus brauner Wellpappe (Online- und Pro-Geschaft) erreichen wir teilweise
sogar einen Recyclinganteil von 100%. Im Berichtsjahr 2022 belief sich
die Summe der gelieferten Produktverpackungen auf 6,2 Mio. Stiick mit
einer Gesamttonnage aus ca. 650 Tonnen Wellpappe. In den letzten
Jahren wurde eine neue kleinere Systemverpackung eingefiihrt, welche
zwei andere VerpackungsgroBen teilweise ersetzt hat. Dadurch konnte
hier fur die einzelne Einheit das Volumen um ca. 40% verkleinert und das
Gewicht um ca. 32g reduziert werden. Eine Reduzierung von 32g pro
Einheit entspricht bei einer Menge von 1,9 Mio. Einheiten im Berichtsjahr
2022 einer Einsparung von 61Tonnen Material, was mit einer Einsparung
von 98 Tonnen CO2 korrespondiert (Hierbei wurde ein Verrechnungswert
von ca. 1600kg CO2/ Tonne Wellpappe angesetzt). Aus Griinden der
Ressourcenschonung versuchen wir grundsatzlich den kleinstmdglichen
Verpackungszuschnitt einzusetzen. Neben dem reduzierten
Materialeinsatz hat eine kleinere Verpackung natirlich auch positive
Effekte auf die Transportlogistik.

e Das Thema FSC wurde im Jahr 2021 fiir alle Produktverpackungen
ausgerollt und ein entsprechendes Logo signalisiert unseren Kunden den
eingefiihrten Nachhaltigkeitsstandard ,FSC Mix". Der Einsatz von FSC
Material wird kontinuierlich fortgesetzt und durch eine fortlaufende im
Jahr 2020 begonnene Lizenzpartnerschaft mit dem FSC bestatigt.

e Im Jahr 2020 wurde begonnen einige Produktverpackungen
Jklimaneutral® zu stellen und in den Folgejahren fortgefiihrt. Klimaneutral
bedeutet in diesem Fall, dass flir die Produktion von 82k Einheiten der
Kartonagen ca. 26 Tonnen CO, anfallen, die Uber das
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Partnerunternehmen Climate Partner kompensiert wurden. Die
Kompensation des CO2 erfolgt lber Aufforstung im Projekt
»~Schutzgemeinschaft Deutscher Wald™ mit seinen Partnern im
brasilianischen Regenwald. Es ist geplant das Thema Klimaneutralitat
weiter auszurollen.

e Wir sind bestrebt bei unseren Produktverpackungen eine
Kunststoffreduzierung herbeizufiihren. Hierbei werden sukzessiv die
bisher genutzten Polybeutel durch Papiertiiten ersetzt. Diese
Vorgehensweise soll in 2023 weiter ausgerollt werden. Nach vollstandiger
Umstellung wird dies einer Einsparung von ca. 30 Tonnen Kunststoff im
Jahr entsprechen. Ziel soll zukiinftig der Einsatz einer kunststofffreien
Verpackung sein.

e Das Themenfeld der gedruckten Bedienungsanleitungen ist ebenfalls im
Fokus nachhaltiger Uberlegungen. Grundsétzlich werden diese von
Druckereien aus nachster Nahe zum Produktionsstandort von Gigaset in
Bocholt bezogen, um Transportwege mdglichst gering zu halten. Aus
Griinden der Ressourcenschonung sind wir standig bestrebt den Umfang
der gedruckten Produkte so gering wie mdglich zu halten. Im Jahr 2020
wurde die Materialqualitat auf FSC zertifiziertes, umweltfreundliches
Recyclingpapier umgestellt, welches zusatzlich den ,Blauen Engel" tragt.
Die im Berichtsjahr 2022 angefallene Gesamttonnage von 390 Tonnen
Recyclingpapier ergibt eine Einsparung von 58,41 Tonnen CO2 im
Vergleich zur der konventionellen Papiererzeugung. Des Weiteren
bendtigt der Recyclingprozess 68% weniger Energie und 78% weniger
Wasser.

Bei den Smartphones ,Made in Germany" ist dhnlich wie bei den Phones
Produkten eine Reparatur bis auf Flachbaugruppen Ebene in eigenen Gigaset
Service Werkstdtten moéglich. Im Jahr 2021 wurde in einem ersten Schritt zum
Testen der Kundenakzeptanz in Kooperation mit einem deutschen
Mobilfunkanbieter ein erstes zunehmend nachhaltigeres Smartphone entwickelt,
bei dem weite Teile des Gehauses aus wiederverwerteten Materialien bestehen
und bei der Verpackung komplett auf Plastik und Folien verzichtet wird. Ein
Nachfolgeprojekt ist in 2023 geplant. Weiterhin wird auf die Mitlieferung eines
Netzteiles verzichtet. Die neuen Rugged Smartphones werden zudem in
Deutschland gefertigt.

Um bestehende Produkte und Prozesse darlber hinaus kontinuierlich zu
verbessern, verfligt Gigaset Uber eine Mitarbeiterinitiative. In dieser Initiative
kénnen alle Mitarbeiter nutzbringende Ideen zur Ergebnis-, Prozess-, Produkt-
oder Ablaufverbesserung einreichen. Nutzbringend bedeutet einen Mehrwert
fir den Kunden, die Arbeit (z. B. Qualitat, Wertschdpfung, Umweltschutz) oder
flir den Arbeitsplatz (z. B. Ordnung, Sauberkeit, Sicherheit, Stérfaktoren).

Der Wert ,Innovationsgeist" ist einer der Unternehmenskern- und
Flihrungswerte der Gigaset. Gigaset fordert daher die Ideen, die Mitarbeiter
unternehmensweit haben. Um Trends zu erkennen und fiir Kunden Lésungen
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zu erarbeiten wurden innerhalb der letzten Jahre - in Zusammenarbeit mit den
Fachabteilungen und externer Spezialisten - zahlreiche Workshops durchgefiihrt
. Erfolgsversprechende Ideen werden in einem strukturierten Prozess
zielorientiert geférdert und umgesetzt um als Unternehmen die Wertschdpfung
kontinuierlich zu verbessern und schneller, agiler und effizienter handeln zu
kénnen. Im Rahmen der mittel- bis langfristigen strategischen Innovation zur
Identifikation zukiinftiger Wachstumsfelder sowie der Ableitung von Produkt-
und Geschaftsmodellinnovationen spielen gesellschaftliche Trends und
Veranderungen eine wesentliche Rolle. In diesem Zusammenhang werden
Nachhaltigkeitsaspekte — insbesondere durch Nutzer- und Markt Insights &
Foresights - als wesentliche Faktoren bereits zu sehr friihen Phasen
berlicksichtigt.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Diese Daten werden nicht erhoben. Diese Daten sind fiir Gigaset nicht relevant,
da Gigaset derzeit keine Absicht hat, Finanzanlagen zu erwerben.
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Ein schonender Umgang mit natirlichen Ressourcen war fiir Gigaset im Jahr
2022 auch wieder ein wichtiger Aspekt. Hierzu zdhlen am Standort Bocholt die
zugefiihrten/eingekauften Energietrager bestehend aus Strom, Gas und Diesel.
Auch der Wasserverbrauch am Standort unterliegt, wie die Energietrager,
einem permanenten Monitoring. Die Wasserverbrdauche werden im
Wesentlichen durch Teekiichen, WC-Anlagen und Befeuchtung in Klimaanlagen
beeinflusst. Die Abfallmengen unterliegen einer permanenten Kontrolle und
spielen besonders bei betrieblichen Prozessen wie auch in
produktionsbezogenen Prozessen (Produktionsprozess und Entwicklung) eine
wichtige Rolle. Materialien werden bedarfsgerecht eingesetzt und
Produktionsprozesse werden energieeffizient gestaltet.

Die Verbrauchwerte (Strom, Gas und Wasser) stehen mit Hilfe eines
umfangreichen internen Messsystems permanent unter Beobachtung.
Schwellwertiberschreitungen (z.B. Messung im Wassernetz) werden online in
der Pforte als Stérmeldung angezeigt und mit dem Facility Management bzw.
der Rufbereitschaft geklart.

Alle Neuanschaffungen in der Gebaudeinfrastruktur haben u.a. den Fokus auf
Energieeffizienz. Beispiele sind hier: weiterer Umbau der Beleuchtung auf LED-
Technik, Austausch von defekten Kaltwassermaschinen und
Druckluftkompressoren gegen moderne, energieeffiziente Maschinen.

Gigaset versucht nach Mdglichkeit Abfalle zu vermeiden. Hier wird in
Zusammenarbeit mit den Lieferanten die Anlieferform (Verpackung)
standardisiert und optimiert. Nichtvermeidbare Abfdlle werden sortenrein
getrennt und einer stofflichen Verwertung zugefiihrt. Fir die Abfallentsorgung
werden ausschlieBlich zertifizierte Unternehmen beauftragt.



Deutscher GlgaSEt

NACHHALTIGKEITS
Kodex

Fir die konkreten Werte der eingesetzten Ressourcen und Abfallmengen
verweisen wir auf die Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12.

12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Gigaset hat sich auch fir 2022 Ziele zur Ressourceneffizienz gesetzt. Im
Bereich Energiemanagement sind dies im Wesentlichen die Senkung des
Stromverbrauches und der Einkauf von Strom (CO, Emissionsfaktor fiir den

eingekauften Strom). Im Bereich der internen Logistik zahlen hierzu die
Senkung der Abfallmengen und die Senkung der Dieselverbrduche fiir den
internen Logistiktransport. Zur Reduzierung der Verbrauche und Emissionen
durch die Firmenwagenflotte hat die Gigaset im Jahr 2021 zudem seine
Firmenwagenrichtlinie lberarbeitet, die es hun dem Topmanagement
ermdglicht Hybridfahrzeuge als Firmenwagen zu wahlen. Hierzu wurden
entsprechende Anreize geschaffen, in dem z.B. der maximal zuldssige
Bruttolistenpreis fiir Hybridfahrzeuge héher ist, als der fiir Dieselfahrzeuge.
Die Zielsetzungen (siehe Detailziele in Kapitel 3) und MaBnahmen sind u.a. im
Kriterium Nr. 11 ,Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen®™ zu finden. Die
Identifikation der wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekte in Kriterium 2
(Wesentlichkeit) und der in Kriterium 11 genannten Risiken bei der
Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen erfolgt durch den
Umweltreferenten unter Berlicksichtigung der Auswirkungen auf die Umwelt,
der spezifischen Unternehmenssituation und der allgemein fiir wichtig
erachteten Indikatoren.

Ein Ubergreifendes Managementkonzept wird durch die Anwendung der ISO
14001 verfolgt. Das Konzept zur Verwirklichung der Umweltziele wird im
Rahmen des ISO 14001 Umweltmanagementsystems, in dem alle
Umweltaspekte und die damit verbundenen mdgliche Einsparpotentiale jahrlich
bewertet werden, umgesetzt. Die sich daraus ergebenen Ziele werden jahrlich
im Management Review der Geschaftsleitung vorgestellt und als
Umweltprogramm im laufenden Jahr in Projekten gefiihrt. Aus den
Ergebnissen und den damit verbundenen Berichten und Projektstatusblattern
lassen sich direkt Aussagen zur Umweltrelevanz und 6kologischen
Auswirkungen auf die Tatigkeiten der Gigaset AG ableiten. Ziele und Projekte
werden zudem im CDP berichtet und sind 6ffentlich einsehbar. Die Diskussion
der Ergebnisse aus diesem Umweltprogramm ist ebenfalls Bestandteil des
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Management Reviews..

Des Weiteren findet jahrlich auch eine Bewertung der Risiken und Chancen, die
sich aus der Bewertung der Umwelt-Aspekte ergeben, sowie aller Umweltziele
statt. Ermittelte Risikopotentiale werden bewertet und ggf. mit MaBnahmen
hinterlegt. Die letzten Bewertungen zeigten hier keine wesentlichen Risiken im
betrieblichen Umweltschutz und umweltbezogenen Produkteigenschaften
beziiglich des Produkt-Lifecycles auf. Bei Gigaset ist das Risikomanagement ein
integraler Bestandteil der Unternehmensfiihrung und Unternehmensplanung.
Aufgabe des Risikomanagements ist es, die im Rahmen einer
Geschaftsstrategie gesetzten Ziele so zu erreichen, dass Risiken auf allen
Ebenen und in allen Bereichen friihzeitig erkannt, erfasst, gemeldet und
systematisch gesteuert werden, um existenzgefdahrdende Entwicklungen zu
vermeiden und unternehmerische Chancen bestmdglich nutzen zu kénnen.

Die Risikobewertung erfolgt quantitativ auf Basis einer 4x4-Matrix fir die
Faktoren Eintrittswahrscheinlichkeit und Schadenshéhe und bezieht sich auf die
potenziellen Auswirkungen eines negativen Ereignisses auf das Ergebnis tiber
einen Zeithorizont von 12 Monaten. Die Schwere des Schadens wird unter
Beriicksichtigung der bereits eingeleiteten GegenmaBnahmen gemessen. Die
folgenden wesentlichen Risiken wurden von der Gigaset identifiziert:

e Physische Risiken (STAR-Ansatz): (a) Situation: Einige der
Hauptlieferanten von Gigaset haben ihre Produktionsstandorte in
Slidostasien, einer Region, die haufig von tropischen Wirbelstiirmen
betroffen ist. (b) Aufgabe: Gigaset muss sich strategisch so positionieren,
dass die Auswirkungen moglicher Lieferausfalle oder Transportverluste
und -verzdgerungen nicht so grofB sind. (c) MaBnahme: Bei der
Beschaffung von groBvolumigen Komponenten versucht Gigaset, sich
maoglichst breit aufzustellen und nach Méglichkeit mehr als einen
Lieferanten zu qualifizieren. Die Qualifizierung eines weiteren Lieferanten
erfordert den Bau von neuen Werkzeugen, was Gigaset bis zu 100.000 €
kosten kann. Unsere logistischen Prozesse gewahrleisten eine sichere
Materialverfligbarkeit durch Pufferlager. (d) Ergebnis: Durch die
ergriffenen MaBnahmen kam es zu keinen gravierenden Lieferausfallen
oder Transportverzogerungen und somit auch nicht zu UmsatzeinbuBen.

e Reputationsrisiken (STAR-Ansatz): (a) Situation: Gigaset stellt fest, dass
Kunden und Stakeholder zunehmend nach Transparenz in Bezug auf
Nachhaltigkeitspraktiken und CO2-Emissionen suchen. Wenn Gigaset in
dieser Hinsicht nicht liefert, wird es Kunden verlieren und mittelfristig
einen schlechteren Zugang zum Finanzmarkt und zu externen
Finanzierungsquellen haben. (b) Aufgabe: Gigaset muss sich dariiber im
Klaren sein, welche Indikatoren fiir seine Stakeholder relevant sind, und
die richtigen Kanale und Bewertungen identifizieren, um sie angemessen
und in einer fiir die Zielgruppe geeigneten Weise zu berichten. (c)
MaBnahme: Um sicherzustellen, dass unsere Kunden unsere
Nachhaltigkeitspraktiken kennen, haben wir an mehreren
Berichtsinitiativen teilgenommen. So nehmen wir am CDP teil. Im Jahr
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2022 wurde zum dreizehnten Mal in Folge der Kohlenstoff-FuBabdruck
berechnet. All diese Bemiihungen kosten Gigaset etwa 100.000 € pro
Jahr. (d) Ergebnis: Im dritten Jahr unserer CDP-Teilnahme haben wir
wieder unser Rating B erreicht und befinden uns damit in einer guten
Wettbewerbsposition im Vergleich zu unseren im CDP gelisteten
Wettbewerbern. Dies unterstreicht unseren Ruf als nachhaltiges
Unternehmen und signalisiert unseren Stakeholdern, dass wir die CO2-
Problematik ernst nehmen und richtig angehen.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Ein Hauptbestandteil der bei Gigaset zur Herstellung der Produkte verwendeten
Materialien sind erneuerbare Kunststoffe. Hierbei wird schon seit Jahren aus
Umweltaspekten darauf geachtet, sowohl wieder verwertbare Kunststoffabfalle
der Produktion einer Aufbereitung zuzufiihren als auch Re(cyceltes)-Granulat
als origindren Rohstoff mit zunehmender Tendenz einzusetzen. Im Berichtsjahr
2022 belief sich das Gesamtvolumen an verbrauchten Kunststoffen auf ca. 906
Tonnen. Der Anteil an Recyklat betrug hiervon etwa 222 Tonnen (24,5%).
Eine weitere Erhdhung dieses Anteils auf Gber 30% (bezogen auf den ABS
Gesamteinsatz incl. aller Farben) wird angestrebt.

Bei der Verpackung wird in der Regel umweltfreundliche, nicht mit
Kunststoffen beschichtete Pappe eingesetzt, die zum ganz iberwiegenden Teil
aus recyceltem Papier besteht und selbst auch wieder recycelt werden kann.
Folgende Verpackungsmengen wurden eingesetzt:

650 Tonnen Kartonagen (Wellpappe) fiir Produktverpackungen: Davon: 440
Tonnen bestehend aus Testliner/ Wellenstoff/bedruckte GD2-Decke mit einem
Recyclinganteil von 92% und

210 Tonnen braune Welle: alle Einlagen und Boxen Online und Pro Geschaft
(Testliner/ Wellstoff/ Testliner bzw. Kraftliner beim Darwin Karton). Davon: 6,5
Tonnen mit 75% Recyclinganteil 203,5 Tonnen mit 100% Recyclinganteil
390 Tonnen Papier fiir Bedienungsanleitungen mit einem Recyclinganteil von
100%

30 Tonnen Polyethylen fiir Polybeutel ohne Recyclinganteil.
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Logistikverpackungen:

300 Tonnen Wellpappe fiir Logistikverpackungen mit einem Recyclinganteil von
ca. 85%

380 Tonnen Holz fir Paletten ohne Recyclinganteil

Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

a.
Dieselverbrauch 2022: 801Liter (Umrechnungswert 1 Liter Diesel = 10,4
kWh) Die Verbrduche der Leasingfahrzeuge sind hier nicht enthalten.

Dieselverbrauch in kWh:
2014 234.260
2015 241.592
2016 224.838
2017 204.547

Seite: 31/71
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2018 172.151
2019 61.890
2020 20.488
2021 8.819
2022 8.328

Aktuell befindet sich noch ein Diesel-Hybrid-Stapler im Einsatz. Dieses
Fahrzeug wird ausschlieBlich als Reserve-Fahrzeug vorgehalten und nur bei
Ausfall eines Elektro-Staplers eingesetzt. Dadurch hat sich der Dieselverbrauch
drastisch reduziert. Die Dieseltankstelle wurde aus diesem Grund im Jahr 2021
abgebaut. Zudem ergibt sich ein Verbrauch durch die Dieselmotoren der
Sprinkleranlagen (wdchentlicher gesetzlicher Probelauf).

Dieselverbrauch in kWh

Verbrauch in kWh

Seite: 32/71
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Stromverbrauche sind riicklaufig
Entwicklung der Stromverbrauche am Standort Bocholt

Stromverbrauch in kWh (ohne vermietete Flachen):

2014 15.758.256
2015 14.511.910
2016 13.275.632
2017 11.896.566
2018 11.885.004
2019 11.048.680
2020 9.678.797
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2021 9.379.026
2022 8.974.709
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ii.
Gasverbrauche der letzten Jahre in Bocholt

Gasverbrauch in kWh (ohne vermietete Flachen):

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
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Gasverbrauch in kWh

9.000.000

£8.000.000
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Verbrauch in kWh
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2,000,000

1.000.000

2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Gas eigen

ifi
Nicht erfasst

iv.
Nicht vorhanden

d.
i
Nicht vorhanden

if.
Nicht vorhanden

iii.
Nicht vorhanden

iv.
Nicht vorhanden

e.
Gesamtverbrauch aus Gas, Diesel und Strom 2022: 12.286.420 kWh
Entspricht einem Gesamtverbrauch von 44.231 GJ

f.

Berechnung des Gesamtverbrauches:

Strom: gemaB Abrechnung des Energieversorgers in kWh (EVU)

Gas: gemaB Abrechnung des Energieversorgers in m3 (EVU) und Umrechnung
in kWh

Diesel: gemaB Abrechnung des Lieferanten in Liter und Umrechnung in kWh
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Umrechnungsfaktoren in kWh gemaB Energieversorger/Lieferanten
Dieselverbrauch 2022: 801 Liter (Umrechnungswert 1 Liter Diesel = 10,4 kWh)

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz

erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Der Verbrauch von Strom und Diesel ist in Bocholt (Hauptproduktionsstandort)
seit Jahren ricklaufig. Im Zeitraum von 2006 bis 2022 fiel die Produktion der
Montageeinheiten im Werk um 41% (2006: 13'151 Montageeinheiten, 2022:
7'709 Montageeinheiten), gleichzeitig sank der gesamte Energieverbrauch um
64%. Der Gasverbrauch (Heizungsanlagen) wurde im Jahr 2022 aufgrund der
Witterung positiv beeinflusst.

2006: 34.399.000 KWh zu 2022: 12.286.420 KWh
Dies entspricht einer Einsparung von 79.605GJ]
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b.
Einbezogene Energiearten: Strom, Gas und Diesel

C.
Darstellung des Energieverbrauches gemessen gegen das Basisjahr 2006.
2006 Implementierung eines additiven internen Messsystems.

d.

Messung der Verbrauche nach Einkauf von Strom und Gas beim
Energieversorger und Einkauf von Diesel beim Lieferanten.
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Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. SiiBwasser (<1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und
Annahmen.

a. Die Entnahmemengen beziehen sich auf den Standort Bocholt
i.
Nicht vorhanden

ii. Grundwasser
Einheit Megaliter Ml

2014 8,043 MI
2015 10,155 MI
2016 8,730 MI
2017 9,260 Ml
2018 8,599 MI

Seite: 37/71



NACHHALTIGKEITS
Kodex

Deuitithes iIgaset
N Gig

2019 9,900 Ml

2020 8,993 Ml

2021 9,523 Ml

2022 7,065 MI (davon 1,272 MI durch Vermietung)

Wasserverbrauch in Megalitern

1]

B Wasserverbrauch in Megalitern

Verbrauch in Megalitern

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

iii. nicht vorhanden
iv. nicht vorhanden
v. nicht vorhanden

b. nicht vorhanden
c. nicht vorhanden
d. Erfassung Verbrauch aus Messsystem

Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen

offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen
sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung
des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstandnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

a. siehe Tabelle unten:
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Gaschalts] |Art des Wiederver-|Recyding® |Kompos-  |Rickge-  |Millver-  [Salzab- M- Logerung |Sonstige® [Summe®
ahr Abfalls i L tharung* winnung, |brennung® |wasserver- |deponie®  |am
i nschlie - senkung® Stand ort*
lich
Energie
ribckge-
winnung®
2014 gefdhrlich 1 11] 0 6 6| 0 0 [ 0 24
Engt_‘fﬁ’llﬁ: 11 1.397) 16| 132 0 0| 0| L L 1.4%7
201 SFEfEhllil:h 1 12| L & A L) 1 i 0 23
ungefihriic 13 1,152 16| 138 3| 0 o 0 0 1.323
)I‘llﬁ|’nf'ahllich 1 11 0 a 6 0| o 0 ol 19
i gef & lic B 1.04 3| 14| 291 5i 0 0 0 0 1.361
201 ?Fefahllkh L) 7| LU o 3| 0 0 0 0 11
unged dhirlicl i3 S04 pL 298 i0) [ | o [ 1.232
)019|2!1!hlli€h 0 132 L0 o 3| 1] 0 [ 0 15
ungafihirlic 13 973 10 304 1] 0| 0] o 0 1.201
zl'nélngihrli:h tﬁ 12 0 o 4| [ o) of o 16
ungefihrlic 8 75 6| 10 301 1 0| 0| s L 1.076
)n)ulgnf'ﬂhrli:h 0 8 0 o0 3 0| 0] v 0| 11
ungefihrlic 10 704 & 224 ) [ o o o B44
202 1|gefihrlich L) 10j lJ o El L] o) o o 13
ungel dlrlic 13 715 12 205 [ [ 0 0 0 345
202 2| gelahrlich [ 5| 0 ] 3| 0 0 0 0 |
Engt_‘fihl“: L 618 L 188 0 0| 0] 5 o 820
= alle Angaben in Tonne
b.

Die Abfallmengen sind vom Jahr 2000 mit 3.454 Tonnen bis 2022 auf 828
Tonnen gesunken. Bezogen auf die produzierten Gerate wurde die Abfallmenge
je Gerat von 340 Gramm im Jahr 2000 auf 134 Gramm im Jahr 2022
reduziert. Die deutliche Reduzierung der Abfallmenge 2022 gegeniiber dem
Vorjahr resultiert zum einen aus einer Reduzierung der Produktionsmenge zum
anderen gab es im Vorjahr einige Einmaleffekte bei der Entsorgung, die im
Jahr 2022 keine Rolle mehr spielten. Unterstiitzend wurden immer wieder die
Verpackungskonzepte in der Materialanlieferung optimiert. Die Entsorgung der
Abfallmengen erfolgt nach dem europaischem Abfallkatalog. Neben geringen
Mengen Mischabfall wird der GroBteil des Abfalls sortenrein in Uber 40
Einzelfraktionen entsorgt (z.B. Papier/Pappe, Holz, Metall, Kunststoffe, ABS-
Kunststoff, Elektroschrott...). Die Abfallentsorgungsmethoden beruhen auf von
den Entsorgungsdienstleistern zur Verfligung gestellten Informationen.

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Gigaset verfolgt auch 2022 weiter die Reduzierung der Treibhausgas (THG)-
Emissionen. Beim Stromverbrauch gab es auch 2022 durch Einkauf von 100 %
CO, freiem Strom keine Emissionen am

Standort Bocholt Die Treibhausgas (THG)-Emissionen aus Diesel konnten ggui.
2020 von 5 t/a auf 2 t/a reduziert werden; die Staplerfahrzeuge im
Logistikbereich sind bis auf ein einziges Fahrzeug komplett auf E-Antrieb
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umgestellt. Die verbleibenden Treibhausgas (THG)-Emissionen aus Diesel
resultieren nur noch aus den Notstromdieseln der Sprinkleranlagen
(wochentliche gesetzliche Probeldaufe). Beim Gasverbrauch betrug die
Treibhausgas (THG)-Emission ca. 664 Tonnen, die ausschlieBlich durch
Heizungsanlagen verursacht wurde. Der Gasverbrauch wurde in 2022 durch die
Witterung positiv beeinflusst.

Gigaset wird die Energieverbrauche im Werk weiter beobachten und durch
weitere MaBnahmen (z.B. Ersatz von Maschinen/Anlagen) und Reduzierungen
im Energieverbrauch umsetzen. Als Oberziel wurde eine Einsparung der
Emissionen von 80% in 5 Jahren - basierend auf den ausgewiesenen
Emissionen in Scope 1 (ohne Fahrzeugflotte) und Scope 2 aus dem Jahr 2019 -
ausgewiesen (CDP C4.1). Dieses Ziel beinhaltet die Emissionen aller Standorte,
die jedoch nur einen geringen Anteil von < 3% an den Gesamtemissionen
(Scope 1 und 2) haben. In 2021 konnte bereits eine Zielerreichung von 86%
ausgewiesen werden, die Zielerreichung flir 2022 wird im kiinftigen CDP-
Bericht neu bewertet. Um im Jahr 2023 weitere Reduzierungen zu erreichen,
wird die interne Vorgehensweise optimiert und an der Umsetzung von
abteilungsiibergreifend verzahnten Zielsetzungen gearbeitet werden.

Bei der Erfassung der Emissionen verwendet Gigaset als BezugsgrdBe unter
anderem die Montageeinheiten (KWh/Montageeinheit).
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

a.
Unter Scope 1 fallen bei Gigaset die Verbrauchswerte aus Gas
(Heizungsanlagen) und Diesel (Staplerfahrzeuge der Logistik). Die CO,

Belastung konnte von 2006 mit 1.940 Tonnen auf 2022 mit 666 Tonnen
reduziert werden. Diese Berechnung bezieht sich auf den Standort Bocholt, auf
den grundsatzlich ein Anteil von ca. 97% der fiir die Gigaset berechneten CO,

Aquivalente bezogen werden kann. In der Scope 1 Bilanzierung sind die
Verbrauche der Leasing-Fahrzeuge und Vertriebsstandorte nicht enthalten und
werden in der Gesamtbilanzierung im Rahmen der nachsten CCF Berechnung
(CDP-Report) einflieBen.
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€02 Bilanz in Tonnen Gas €02 Bilanz in Tonnen Diesel €02 Bilanz in Tonnen Gas/Diesel
2006 | 1.832 108 1.940
2007 | 1.390 103 1.493
2008 | 1.205 a0 1.284
2000 | 1.016 84 1.101
2010 | 1.193 86 1.278
2011 | 835 I 906
2012 818 70 888
2013 | 928 k| 999
2014 | 71 60 i
2015 | 826 62 887
2016 | 873 57 930
2017 | 937 52 990
2018 | 838 44 882
2019 | 947 16 963
2020 | 837 5 842
201 | 1.043 2 1.045
202 | 664 2 666
b.

In der Berechnung wurde der CO,-Wert einbezogen.

C.
Nicht vorhanden.

d. Darstellung des Energieverbrauches gemessen gegen das Basisjahr 2006
(CO, Belastung fiel von 1.940 Tonnen im Jahr 2006 auf 666 Tonnen im Jahr

2022).
Scope 1 Gas/Diesel
10.000.000 2.500
9,000,000
£.000.000 2.000
7.000.000 E
E 2
=  6.000.000 1500 5
= =
= £
< 5.000.000 =
= i=
® K]
£ 4.000.000 r 1.000 @
a i~
> o
3.000.000 o
2.000.000 - 500
1.000.000
0 T T T . . . : T T T T : T . 0
£ 5882 2838458528838 8
8 8 8 [=] [=] [=] [=] [=] [=1 [=1 [=1 [=1 (=] [=] g g
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~

Gas eigen " Diesel  ====CO02 Bilanz in Tonnen Gas/Diesel

i
2006 Implementierung eines additiven internen Messsystems

ii..
2006 CO, Emissionen von 1.940 Tonnen aus Gas- und Dieselverbrauch.
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iii.
Basisjahr wurde nicht durch Veranderungen neu berechnet.

e.
Umrechnungsfaktoren in kWh gemaB Energieversorger/Lieferanten.

f.
Nicht vorhanden.

g.

Berechnung des Gesamtverbrauches:

Gas: gemaB Abrechnung des Energieversorgers in m3 (EVU) und Umrechnung
in kWh

Diesel: gemaB Abrechnung des Lieferanten in Liter und Umrechnung in kWh (1
Liter Diesel = 10,4 kWh).
CO, Bilanz berechnet nach Faktoren. Quelle: Umweltbundesamt/CO5-

Emissionsfaktoren fiir fossile Brennstoffe
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verianderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

a.
Unter Scope 2 féllt bei Gigaset der Verbrauchswert aus Strom. Die CO,-

Belastung konnte von 2006 mit 8.669 Tonnen auf 0 Tonnen am Standort
Bocholt ab dem Jahr 2020 reduziert werden.
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CO2 Bilanz in Tonnen Strom
2006 8.669
2007 8.327
2008 7.901
2009 7.720
2010 7.123
2011 6.526
2012 6.198
2013 5.846
2014 5.326
2015 4,940
2016 4.538
2017 4.076
2018 3.220
2019 2.760
2020 0
2021 0
2022 0
b.

Nicht vorhanden

C.

In der Berechnung wurde der CO,-Wert einbezogen.

d.

Gigaset

Darstellung des Energieverbrauches am Standort Bocholt gemessen gegen das

Basisjahr 2006.

Verbrauch in kWh

Scope 2 Strom

30.000.000

20,000,000 -

15.000.000 -

10.000.000 -

5.000.000 -

Strom eigen

2019 |

L]
—
=]
~

e C02 Bilanz in Tonnen Strom

2020

2021

2022

10.000

8.000
7.000
6.000
5.000

4.000

CO2 Bilanz in Tonnen

3.000

2.000

2006 Implementierung eines additiven internen Messsystems.
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Die CO,-Belastung 2006 mit 8.669 Tonnen

iii.
Basisjahr wurde nicht durch Veranderungen neu berechnet.

e.
Umrechnungsfaktoren in kWh gemaB Energieversorger/Lieferanten.

f.
Nicht vorhanden

g.
Berechnung des Gesamtverbrauches:
Strom: gemaB Abrechnung des Energieversorgers in kWh (EVU)

Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)
in Tonnen CO,-Aquivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verianderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.
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a.
Weitere Daten zu THG-Emissionen (Scope 3) wurden zuletzt flir das Jahr 2021
erhoben und werden fiir 2022 im Rahmen der Carbon Footprint Berechnung
fir die Teilnahme am CDP neu ermittelt.

Scope 3 Daten aus 2021 in Tonnen CO,e:

Scope3 Upstream purchased goods & services 39.640
capital goods 2.294
fuel and energy rel.
activities 1.082
uptream transportation 4.030
Waste in Operation 766
business travel 66
employee commuting 652

downstream transportation
& Distribution 1.228

Processing of sold products 84.412

end of life treatment of sold

products 63

Downstream leased assets

consumption rentals natural gas 303

Total Scope 3 134.536

b.
Nicht vorhanden

C.
Nicht vorhanden

d.
siehe Auflistung in a.

e.
Basisjahr ist 2020
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Erstmalige Berechnung des Scope 3

167.568t CO2e
iii.
Der Wert aus 2020 wurde aufgrund einer neuen Erkenntnis im Bereich Material

(hier Leiterplatte) neu kalkuliert.

f.

Input Data Q-
Scope Area Rating
- Exact amounts and types of materials used in | fair
production and operations

- Material-specific emission factors

Scoped Upstream purchased goods & services

- Spend for capital goods - Monetary emission | fair
factors

capital goods

- Total fuel consumption in liters good
- Measured natural gas consumption

- Measured electricity consumption

- Specific emission factors for specific fuels and
fuel and energy rel. Activities | energy consumption

- Exact weight, distance and mode for all fair
transports

- Reference emission factors per tkm for
transport modes

uptream fransportation

-Amount and types of materials derived from fair
material used in operations

- Refarence emission factors for materials

- data was provided for production side Bocholt

Waste in Operation

good
- Number of employees traveling by different
modes, estimated average distances

- Average emissions per km for transpart
modes

- Data was provided for the locations Bocholt
and Munich

business travel

- Number of employees commuting by different | fair
modes, average distances provided

- Average emissions per km for transport
modes

- Data was provided for the locations Bocholt
employee commuting and Munich

- Tkm per mode of transport good
- Reference emission factor per thm for

downstream transportation & transport modes

Distribution

- Annual power consumption and estimated good
lifetime per product type

Processingfuse of sold - Country-specific emission factor for energy
products consumption

Number of sold products in reporting year fair
- emissions factor for waste electronic
equipment

end of life treatment of sold
products

Downstream leased assets
consumption rentals

- Electricity and natural gas consumption data Very
- Specific emission factors good

g.
nach GHG Protokoll
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Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CH,, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

a.
Im Jahr 2022 hat Gigaset am Standort Bocholt Strom mit 0 g/kWh CO,

Belastung bezogen (100 % Strom aus erneuerbaren Energien).

Hieraus ergibt sich eine Reduzierung der CO, Belastung aus Strom von 3.285

Tonnen (Stromverbrauch 2022 gerechnet mit Durchschnitt Deutschland von
366 g/kWh CO, Belastung; Quelle: Informationsblatt CO2-Faktoren

~Bundesamt fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle™).

b.
In der Berechnung wurde der CO,-Wert einbezogen.

C.

Im Basisjahr 2014: 4.097 Tonnen CO,-Einsparung (ab 2014 abgeleitet aus

dem Stromlabel des Energieversorgers).
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Stromverbrauch in kWh CO2 Einsparung in Tonnen
2014 15.758.256 4.097
2015 14.511.910 3.495
2016 13.275.632 3.198
2017 11.896.566 2.865
2018 11.885.004 3.585
2019 11.048.680 3.755
2020 9.678.797 4.075
2021 9.379.026 3.433
2022 8.974.709 3.285
. * *
Reduzierung der THG-Emissionen
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d.
Im direkten Scope 2 Senkung der CO,-Emissionen aus Strom.

e.
Berechnungen gemaB Stromlabel des Energieversorger/Lieferanten.
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EU-Taxonomie

1.) Leistungsindikatoren (KPI)

Berichten Sie die fiir Ihr Unternehmen nach Art. 8 der EU-
Taxonomie-Verordnung in Verbindung mit den Delegierten
Rechtsakten fiir das zuriickliegende Geschaftsjahr zu
veroffentlichenden Leistungsindikatoren (KPI).

[So sind z.B. bei berichtpflichtigen Nicht-Finanzunternehmen Angaben zum
Anteil der Umsatzerlose, der Investitionsausgaben (Capex) und der
Betriebsausgaben (Opex), die mit 6kologisch nachhaltig Wirtschaftsaktivitaten
verbunden sind, erforderlich. Berichtspflichtige Finanzunternehmen miissen
demgegeniiber Asset-orientierte Angaben machen, wobei nach der jeweiligen
Art des Finanzunternehmens zu unterscheiden ist. Der Umfang der
Pflichtangaben wird in den kommenden Berichtsjahren geméaf Art. 8 EU-
Taxonomie-Verordnung ((EU) 2020/852) i.V.m. den Delegierten Rechtsakten
fir alle berichtspflichtigen Unternehmen steigen. Daher konnen auch unter

Aspekt 3.) weitere Darstellungen zu den Leistungsindikatoren (KPI) erfolgen.]

EU-Taxonomie

GemaRB Artikel 8 der Verordnung 2020/852 des Europaischen Parlaments und
des Rates der Europaischen Union (EU-Taxonomie) soll dargelegt werden, in
welchem Umfang die aktuellen Geschaftsaktivitaten mit Wirtschaftstatigkeiten
verbunden sind, die nach vorgenannter Verordnung als »&kologisch
nachhaltig« einzustufen sind.

Im Berichtsjahr 2022 wird entsprechend der EU-Taxonomie keine
klimakompatible Wirtschaftstatigkeit ausgewiesen.

2.) Ansatz / Prozessbeschreibung

Beschreiben Sie den Ansatz Thres Unternehmens in Bezug auf die
EU-Taxonomie und die Prozesse zur Ermittlung der
unternehmensspezifischen Leistungsindikatoren.

[An dieser Stelle sind von den berichtspflichtigen Unternehmen insbesondere
die jeweils spezifischen qualitativen Angaben geméaB Art. 8 EU-Taxonomie-
Verordnung i.V.m. den Delegierten Rechtsakten zu machen (z.B. Erlauterungen
zur Ermittlung von Umsatz, Investitions- und Betriebsausgaben bei Nicht-
Finanzunternehmen). Auch hierbei kann ergénzend die Moglichkeit unter

Aspekt 3.) genutzt werden, weitere erforderliche Darstellungen hochzuladen.]

Die Beurteilung der Taxonomiefahigkeit der Geschaftsaktivitaten der Gigaset
wurde nach eigener Interpretation der Vorgaben, Anforderungen und
Bestimmungen der EU-Taxonomie vorgenommen und in einem gesonderten
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Managementmeeting diskutiert. Als Ergebnis kann die Gigaset aktuell keine
Taxonomie fahige Wirtschaftstatigkeit in Bezug auf den Klimaschutz ermittelt,
weil Ihre Tatigkeitsbeschreibungen nicht mit den im Delegierten Rechtsakt zu
»Klima« genannten Beschreibungen (ibereinstimmten. Diese Einschatzung
wurde nach bestem Wissen und Gewissen erstellt und entspricht aus unserer
Sicht den Anforderungen der Taxonomie-Regularien.

3.) Anhinge

Keine Anhdnge hinterlegt.



Deutscher Glgaset

NACHHALTIGKEITS
Kodex

Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Gigaset respektiert die Rechte der Arbeitnehmer und raumt ihnen alle
gesetzlichen Mitsprachemdglichkeiten ein. Um dies sicher zu stellen, pflegen
die Unternehmensfiihrung, die Personalleitung und die Arbeitnehmervertreter
einen intensiven und regelmaBigen Austausch.

Mitarbeiter des Betriebsrats sind im Aufsichtsrat der Gigaset Communications
GmbH nach dem Drittelbeteiligungsgesetz vertreten. Zudem sind drei weitere
Arbeitnehmer im Aufsichtsrat der Gigaset Communications GmbH vertreten.
Die Betriebsrate werden entsprechend des deutschen
Betriebsverfassungsgesetzes in alle relevanten personellen Entscheidungen
einbezogen.

Gigaset pflegt einen intensiven und vertrauensvollen Kontakt mit den
Tarifvertragsparteien. Seit dem Jahr 2004 hat die Gigaset fortlaufend
Erganzungs- und Sondertarifvertrage mit den Tarifvertragsparteien
abgeschlossen. Im laufenden Sondertarifvertrag, der auch im Berichtsjahr 2022
Anwendung findet, sind dariber hinaus regelmaBige Treffen mit den
Tarifvertragsparteien wahrend der Laufzeit vereinbart, bei denen vereinbarte
Kennzahlen zur Wirksamkeit des Vertrags vorgestellt werden.

Gigaset ist ein internationaler agierender Konzern. Allen Mitarbeitern werden
bei der Einstellung, ihrer weiteren Entwicklung und ihrer Vergiitung die
gleichen Chancen geboten. Unser MaBstab ist das deutsche Allgemeine
Gleichbehandlungsgesetz. Mit den Mitarbeitern werden jahrliche Gesprache
nach einem einheitlichen Konzept gefiihrt. Diese Gesprache dienen dazu, sich
ausfiihrlich Uiber die Zusammenarbeit im zuriickliegenden Jahr auszutauschen
sowie gemeinsame Ziele fir das kommende Jahr festzulegen. Diese
MaBnahmen fanden im Berichtsjahr statt und sollen auch zukiinftig zur
Anwendung kommen. Vor dem Hintergrund, dass diese Strategie auch in der
Zukunft fortgefiihrt wird, sieht Gigaset keine wesentlichen Risiken fiir den
Geschaftsbetrieb. Zielvereinbarungen und Verglitungen flir Mitarbeiter
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orientieren sich teilweise am Erreichen von Nachhaltigkeitszielen sowie der
langfristigen Wertschépfung.

Durch die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und der tarifvertraglichen
Bindung sieht die Gigaset keine Erforderlichkeit gesondert wesentliche Risiken
zu identifizieren.

Hinsichtlich der diesbezlglichen Vorgaben an unsere Lieferanten verweisen wir
auf die Beschreibung in Kriterium 17 (Menschenrechte). Aufgrund der guten
Beziehungen der Unternehmensfiihrung zum Betriebsrat und den
Tarifvertragsparteien als Arbeitnehmervertreter wird iber die oben
geschilderte Vorgehensweise hinaus keine Erforderlichkeit fiir ein gesondertes
Managementkonzept gesehen.

Im Bereich Nachhaltigkeit wurden Ziele vereinbart. Gigaset verpflichtet sich
dem Ziel in Belangen der Corporate & Social Responsibility in allen Bereichen
deutlich besser zu sein als der Durchschnitt der Unternehmen, die
Kommunikationsgerate herstellen. Die Evaluation erfolgt extern durch
EcoVadis.

Die Einhaltung der Gesetze, der Business Conduct Guidelines und der internen
Regelungen ist durch Fiihrungskrafte und vorgesetzte Mitarbeiter regelmaBig
zu kontrollieren. Darliber hinaus wird die Einhaltung der Regelungen
insbesondere zur Korruptionspravention regelmaBig von der internen Revision
in den relevanten Unternehmenseinheiten im In- und Ausland tberprift. Als
weiteres Instrument zur Aufdeckung moéglicher Compliance-VerstéBe hat
Gigaset eine Informations- und Meldestelle eingerichtet, an die auch anonyme
Hinweise auf mdgliche Compliance-VerstéBe gerichtet werden kdénnen.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu fordern,
und wie es diese umsetzt.

Die Gigaset ist als international agierendes Unternehmen in einer
Transformation vom reinen Hardwareanbieter zum Anbieter fir
softwarebasierte Kommunikationsldsungen. Gigaset setzt bei der
Weiterentwicklung in den nachsten Jahren auf Mitarbeiter, die unterschiedliche
Erfahrungen, Qualifikationen und Sichtweisen mitbringen und die Gigaset
Transformation mit ihren individuellen Kompetenzen dabei unterstitzen, den
wirtschaftlichen und strukturellen Herausforderungen erfolgreich zu begegnen.
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Allen Mitarbeitern werden bei der Einstellung, ihrer weiteren Entwicklung und
ihrer Vergltung die gleichen Chancen geboten. MaBstab ist das deutsche
Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz.

Die Wahrung von Chancengleichheit und Vielfalt ist zentrales Anliegen der
Personalpolitik von Gigaset. Gigaset bietet allen Mitarbeitern gleiche Chancen.
Niemand wird wegen Herkunft, Geschlecht, sexueller Orientierung, Religion
oder Weltanschauung, Behinderung oder Alter benachteiligt.

Zum 31. Dezember 2022 lag die Frauenquote bei Gigaset bei 25,46%. Der
Anteil der weiblichen Beschaftigten in Fliihrungsfunktionen (Ebene 1 und 2)
unterhalb des Vorstandes bei Gigaset, lag zum Ende des Berichtsjahrs bei
16,0%.

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf hat bei Gigaset hohe Prioritdt. Es
werden diverse Arbeitszeitmodelle und eine Gesamtbetriebsvereinbarung zum
Mobilen Arbeiten angeboten, die lber gesetzlich definierte Lésungen
hinausgehen. Im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie hat Gigaset die
Gesamtbetriebsvereinbarung zum Mobilen Arbeiten (iberarbeitet und die
Moglichkeiten zum Mobilen Arbeiten deutlich erweitert. Die Details der
Teilzeitarbeit werden zwischen Mitarbeiter und Vorgesetztem individuell
abgestimmt. Betriebliche Leistungen stehen den Mitarbeitern in Teilzeit anteilig
zu. Der Anteil von in Teilzeit beschéaftigten Mitarbeitern liegt zum 31.12.2022
bei 8,02%.

Bei Mutterschutz und Elternzeit orientieren sich die Angebote an den
gesetzlichen Regelungen. Dariiber hinaus bestehen ebenfalls zahireiche
individuelle Absprachen.

Das Vergitungssystem orientiert sich an den Anforderungen der Stelle, den
individuellen Leistungen, den Bedingungen und Wettbewerbsverhaltnissen des
lokalen Umfelds. Es basiert flir den wesentlichen Teil der Mitarbeiter zusatzlich
auf Tarifvertragen. Es wird darauf geachtet, dass bei der Vergiitung keine
Ungerechtigkeiten, beispielsweise aufgrund des Geschlechts oder Alters,
entstehen.

Da Gigaset ein produzierendes Unternehmen ist, hat Sicherheit am Arbeitsplatz
bei Gigaset hochste Prioritat. Es werden auf allen Ebenen Audits sowohl durch
interne als auch durch externe Stellen durchgefiihrt, um die MaBnahmen zur
Arbeitssicherheit fortlaufend zu Uberprifen und kontinuierlich zu verbessern.
Dariliber hinaus werden regelmaBig Arbeitssicherheitsschulungen fiir alle
Mitarbeiter durchgefiihrt, um Unfalle zu verhindern.

Den Gesundheitsschutz und die Gesundheitsférderung stellen wir durch
unseren betriebsarztlichen Dienst sicher, der nicht nur fir akute
Gesundheitsthemen, sondern auch fiir PraventionsmaBnahmen, z.B. fir
Grippeschutzimpfungen zur Verfligung steht. Im Rahmen von
Arbeitsplatzbegehungen wird der betriebsarztliche Dienst ebenfalls mit
eingebunden, um den Mitarbeitern auch aus arbeitsmedizinischen
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Gesichtspunkten den optimalen Arbeitsplatz bieten zu kénnen. Auch im Jahr
2022 wurde im Rahmen der Corona-Pandemie allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern am gréBten Standort in Bocholt ein Impfangebot zur
Boosterimpfung unterbreitet. Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die an
Bliroarbeitspldtzen arbeiten, wurde im Rahmen der Vorgaben durch die
Corona-Schutzverordnung das Arbeiten von zu Hause ermdéglicht. An den
Arbeitsplatzen der Produktion wurde bereits im Jahr 2020 in Abstimmung mit
der Betriebsarztin und dem Arbeitssicherheitsingenieur ein Schutz-Konzept fir
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erarbeitet und auch im Jahr 2022
konsequent umgesetzt und regelmaBig auf die sich verandernde Pandemielage
abgestimmt und angepasst

Ferner setzt Gigaset sich aktiv gegen alle Formen der Korruption ein. Dies
belegen unsere Business Conduct Guidelines, ein regelmaBig durchgefiihrtes
Antikorruptionstraining sowie die Installation eines Compliance Committees.

Auch wenn die Verbesserung in allen Bereichen kontinuierlich angestrebt wird,
wurden in diesem Bereich keine konkreten Ziele mit festen Terminen
vereinbart, weil aus Sicht von Gigaset die oben genannten MaBnahmen eine
kontinuierliche Verbesserung in diesen Bereichen sicherstellen.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfihigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Die gezielte, bedarfsgerechte Entwicklung von Mitarbeitern und
Flihrungskraften ist eine wesentliche Investition in die Zukunft von Gigaset.
Nicht zuletzt durch die Neuausrichtung unseres Unternehmens sind
hochqualifizierte Mitarbeiter die Basis des Erfolgs. Daher werden Mitarbeitern
eine Vielzahl von internen und externen Weiterbildungsangeboten zur
Verfligung gestellt. Der Qualifizierungsbedarf der Fachbereiche wird jahrlich
ermittelt. Dazu stimmt sich die Personalorganisation mit den
Fachbereichsleitern ab und ermittelt den Qualifizierungsbedarf eines jeden
Fachbereichs. Finanziell abgesichert wird der Qualifizierungsbedarf durch ein
im flir Gigaset giiltigen Sondertarifvertrag verankertes Qualifizierungsbudgets.
Corona-bedingt konnten auch im Jahr 2022 nicht alle Mittel des
Qualifizierungsbudgets ausgeschépft werden. Die nicht genutzten Mittel werden
per Betriebsvereinbarung in das Jahr 2023 Ubertragen und kénnen dort
vollumfanglich fiir QualifizierungsmaBnahmen genutzt werden.
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Potenzialtrager und Nachfolgekandidaten werden auf allen Managementebenen
durch individuelle Férderung begleitet. Die Veranderungen bei der
Neuausrichtung des Unternehmens haben auch die Anforderungen an die
Flihrungskrafte verandert. Sie missen viel mehr als friiher auch operativ tatig
sein und dennoch parallel ihre Fiihrungsaufgaben wahrnehmen.

Eine enge Zusammenarbeit wird mit den Berufsgenossenschaften gepflegt,
die die MaBnahmen durch Schulungen, Vortrédge und Arbeitsplatzprogramme
erganzen.

Wie bereits in Kriterium 15 (Chancengerechtigkeit) berichtet, verfiigt Gigaset
Uber eine Betriebsarztliche Dienststelle, die zahlreiche PraventionsmaBnahmen
fir die Mitarbeiter anbietet, wie z.B. Ubungen zur Entlastung der Wirbelsdule,
Ausgleichsiibungen fiir den Arbeitsplatz, Ergonomische Beratung,
Entspannungsiibungen sowie diverse Untersuchungen, wie z.B. eine
Risikofaktorenanalyse fiir Herz-Kreislauf- und Stoffwechselerkrankungen; und
auch Behandlungen, wie z.B. Warme- und Kaltetherapie.

Auch wenn die Verbesserung in allen Bereichen kontinuierlich angestrebt wird,
wurden in diesem Bereich keine konkreten Ziele mit festen Terminen
vereinbart, weil aus Sicht von Gigaset die oben genannten MaBnahmen eine
kontinuierliche Verbesserung in diesen Bereichen sicherstellen.

Unter Wesentlichkeitsgesichtspunkten sehen wir keine wesentlichen Risiken fiir
die Qualifizierung unserer Mitarbeiter, da Gigaset seiner Verantwortung
gegeniber seinen Mitarbeitern nachkommt und zudem

ein starkes Eigeninteresse an qualifizierten, innovativen Mitarbeitern hat

und ein Qualifikationsbudget tarifvertraglich abgesichert ist.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fir alle Angestellten:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten

Verletzungen;
iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.
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b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen,;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesféllen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

zu a. Angestellte

i. es liegen keine Todesfalle vor

ii. Verletzungen mit schweren Folgen liegen nicht vor

iii. Im Zeitraum 2022 wurden 11 unfallbedingte Verletzungen gemeldet

Quote der Arbeitsunfdlle mit Ausfallzeit (Lost time injury frequency rate, LTIR)

fur direkte Arbeitskrafte - (Gesamtzahl der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit) x
1.000.000 / insgesamt geleistete Arbeitsstunden
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6*1.000.000/737.727=8,13

Arbeitsunfall-Schwerequote (Lost time injury severity rate, LTI) fiir direkte
Arbeitskrafte - (Anzahl der durch Verletzungen verursachten Fehltage) x 1.000
/ insgesamt geleistete Arbeitsstunden

97%1.000/737.727=0,13

iv. Art der Verletzungen: Betriebsunfélle

- Transport von Hand: Schnittwunden, Quetschungen, Prellungen, Zerrungen
- Handwerkzeuge: Prellungen, Schnittwunden

- Arbeitsmaschinen (Instandhaltung): Schnittwunden, Quetschungen

v. Anzahl der geleisteten Stunden in 2022:

Bei der Stundenbetrachtung kdnnen auBertarifliche Mitarbeiter/innen nicht
berticksichtigt werden, da dariiber keine Auswertung erfolgt.

Gigaset Mitarbeiter/innen : 737.727 Std

Zu b. Leiharbeiter
i. es liegen keine Todesfalle vor

ii. Verletzungen mit schweren Folgen liegen nicht vor
iii. Im Zeitraum 2022 wurden 5 unfallbedingte Verletzungen gemeldet

Quote der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit (Lost time injury frequency rate,
LTIR) fiir direkte Arbeitskrafte - (Gesamtzahl der Arbeitsunfdlle mit
Ausfallzeit) x 1.000.000 / insgesamt geleistete Arbeitsstunden

3%1.000.000/180.395=16,63

Arbeitsunfall-Schwerequote (Lost time injury severity rate, LTI) fiir direkte
Arbeitskrafte - (Anzahl der durch Verletzungen verursachten Fehltage) x 1.000
/ insgesamt geleistete Arbeitsstunden

8*1.000/180.395=0,04

iv. Art der Verletzungen: Betriebsunfalle

- Transport von Hand: Schnittwunden, Quetschungen, Prellungen, Zerrungen
- Handwerkzeuge: Prellungen, Schnittwunden

- Arbeitsmaschinen (Instandhaltung): Schnittwunden, Quetschungen

v. Anzahl der geleisteten Stunden in 2022

Leihmitarbeiter/innen: 180.395 Std
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Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte Erkrankungen

a. und b.
Im Zeitraum 2022 wurden keine arbeitsbedingten Erkrankungen gemeldet

Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

Ein gesondertes Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung im Bereich
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt es nicht. Mindestens vier Mal im
Jahr tagt jedoch ein Arbeitsschutz-Ausschuss bei dem die Betriebsleitung, die
Fachkraft flir Arbeitssicherheit, die Betriebsarztin und der Betriebsrat vertreten
sind und zusatzlich je nach Erforderlichkeit weitere Sicherheitsbeauftragte,
Flihrungskrafte und Meister.

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wihrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Dieser Leistungsindikator wird bei Gigaset nicht erhoben.
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Es gibt gemaB des fiir Gigaset bestehenden Sondertarifvertrags ein festes
jahrliches Qualifizierungsbudget. Die Verteilung und Einhaltung des Budgets
koordiniert die Personalabteilung. Dort wird jahrlich der Qualifizierungsbedarf
Uber die Fachbereichsleiter abgefragt. Im Anschluss wird das Budget auf die
Fachbereiche verteilt. Uber das Jahr hinweg werden dann die tatséchlich
anfallenden Kosten der einzelnen MaBnahmen gegen das Qualifizierungsbudget
gebucht.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversititskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitidtsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

1. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

a.
Zum Ende des Berichtsjahres 2022 waren im Aufsichtsrat der Gigaset AG 60

% (3 von 5) der Mitglieder ménnlich und 40% (2 von 5) weiblich. 60 % (3 von
5) der Mitglieder waren Uber 50 Jahre alt und 40 % (2 von 5) waren zwischen
30-50 Jahre alt.

Zum Ende des Berichtsjahres 2022 waren im Aufsichtsrat der Gigaset
Communications GmbH 50 % (3 von 6) der Mitglieder mannlich und 50 % (3
von 6) weiblich. 67 % (4 von 6) der Mitglieder waren tber 50 Jahre alt und 33
% (2 von 6) zwischen 30-50 Jahre alt.

b.

Am 31.12.2022 waren 25,35 % der Beschaftigten weiblich und 74,65 %
mannlich. 12,04 % der Beschaftigten waren unter 30 Jahre alt, 29,17 % in der
Altersgruppe zwischen 30 und 50 Jahre und 58,80 % der Beschaftigten waren
alter als 50 Jahre. Bei 7,56 % aller Beschaftigten liegt eine
Schwerbehinderung/Gleichstellung vor.

Nach weiteren Diversitatsindikatoren wurde nicht differenziert.
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Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wahrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall,;

ii. Umgesetzte Abhilfepliane;

iii. Abhilfeplane, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemifBigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Im Berichtsjahr 2022 sind Gigaset keine Diskriminierungsvorfalle bekannt
geworden, so dass insoweit keine gesonderten MaBnahmen zu ergreifen waren.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Als international tatiges Unternehmen mit einem Einkaufsvolumen von circa
194 Millionen Euro im Jahr 2022 tragt Gigaset auch Verantwortung fiir Umwelt
und Gesellschaft in die Lieferkette hinein. Die Business Conduct Guidelines von
Gigaset sehen vor, dass Lieferanten von Gigaset die darin niedergelegten
Regelungen akzeptieren und alle gesetzlichen Bestimmungen einhalten. Die
Lieferantenstrategie von Gigaset sieht folglich vor, dass die Lieferanten diesen
Anforderungen an die Corporate and Social Responsibility entsprechen. Dem
entsprechend ist diese Lieferantenstrategie wesentlicher Bestandteil der
Einkaufsstrategie fiir alle Einkaufsbereiche. Die Einkaufsstrategie wird in jedem
Jahr, insbesondere auch im Berichtsjahr 2022, aktualisiert und unter
crossfunktionaler Einbindung der Geschaftsleitung verabschiedet.
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Mitarbeiter, die Vertrage mit Lieferanten abschlieBen, missen durch
entsprechende vertragliche Vereinbarungen sicherstellen, dass grundsatzlich
alle Vorgaben der Nachhaltigkeitsthemen in angemessener Weise
Ubernommen werden.

Daruber hinaus sollen bei der Lieferantenauswahl Lieferanten mit einem
weltweit zertifizierten Qualitats- und Umweltmanagement-System, die zudem
nachweisbar unsere Anforderungen an die Corporate and Social Responsibility
einhalten, bevorzugt werden. Gigaset priift im Rahmen von reguldren
Lieferantenaudits stichprobenhaft, ob diese Anforderungen bekannt sind und
befolgt werden. Dabei kénnen mdogliche Verbesserungspotenziale aufgedeckt
werden, die von den Lieferanten zeitnah umzusetzen sind. Bei einem VerstoB
gegen die vertraglich festgeschriebenen sozialen oder 6kologischen
Anforderungen behalt sich Gigaset angemessene Sanktionierungen bis hin zur
Vertragsbeendigung vor. Bislang waren solche MaBnahmen allerdings noch
nicht erforderlich. Somit hat sich gezeigt, dass die bereits langjahrig
eingefiihrte und etablierte Lieferantenstrategie auch erfolgreich dazu gefiihrt
hat, dass sich entsprechende erhebliche VerstéBe nicht gezeigt haben.

Da keine direkten vertraglichen Beziehungen zwischen Gigaset und den
Unterlieferanten unserer Lieferanten bestehen, ist ein Eingriff bei den
Unterlieferanten rechtlich nicht moglich. Indirekt nimmt Gigaset dennoch
Einfluss, indem es seine direkten Lieferanten grundsatzlich vertraglich dazu
verpflichtet, ihre Vorlieferanten entsprechend zu sensibilisieren und in die
Pflicht zu nehmen.

Auch wenn die Verbesserung in allen Bereichen kontinuierlich angestrebt wird,
wurden in diesem Bereich keine konkreten Ziele mit festen Terminen
vereinbart, weil aus Sicht von Gigaset die oben genannten MaBnahmen eine
kontinuierliche Verbesserung in den jeweiligen Bereichen sicherstellen. Unter
Wesentlichkeitsgesichtspunkten sehen wir in diesem Bereich auch keine
wesentlichen Risiken, selbst wenn grundsatzlich das Risiko aus den
bestehenden Geschaftsbeziehungen besteht, dass sich einzelne Lieferanten oder
deren Subauftragnehmer nicht an die vertraglichen Pflichten halten und dies
auch nicht aufgedeckt wird.

Aus den genannten Griinden gibt es auf Unternehmensebene auch kein
Ubergeordnetes Managementkonzept fir Menschenrechtsbelange, dennoch wird
das Thema — wie oben beschrieben -sehr ernst genommen und regelmaBig
Uberprift.

Aufgrund unserer Branche und unserer Geschaftstatigkeit ergeben sich aus
unseren Produkten und Dienstleistungen keine Risiken, welche sich sehr
wahrscheinlich negativ auf Menschenrechte auswirken.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrige, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fiir ,,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Gigaset hat die Gesamtzahl und den Prozentsatz nicht erhoben, da bei Gigaset
die Verwendung entsprechender Menschenrechtsklauseln generell intern
verbindlich verpflichtend ist, so dass sichergestellt ist, dass der ganz
Uberwiegende Teil der Lieferantenvertrage entsprechende
Menschenrechtsklauseln enthalt, insbesondere bei der Beschaffung von
Produktionsmaterial aus dem Ausland. Die Menschenrechtsklauseln sind im
Code of Conduct fiir Lieferanten von Gigaset und der dazugehérigen Klausel
zur Corporate and Social Responsibility enthalten. Lediglich in Ausnahmefallen,
z.B. bei der Mandatierung von Anwaltskanzleien, wird auf die entsprechende
Klausel verzichtet

Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschitzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Gigaset hat die Gesamtzahl und den Prozentsatz nicht erhoben, da die
wesentlichen Umsétze von Gigaset mit Produkten erzielt werden, die Gigaset
selbst am Standort in Deutschland produziert.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Gigaset hat den Prozentsatz nicht erhoben. Gigaset prift stichprobenhaft im
Rahmen von regelmaBigen Lieferantenaudits, die Gigaset bei reguldren
Besuchen vornimmt. Zudem werden neue Lieferanten grundsatzlich auf die
Einhaltung des Code of Conduct fiir Lieferanten von Gigaset verpflichtet.

Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsdchliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsdchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Gigaset hat den Prozentsatz nicht erhoben. Gigaset priift stichprobenhaft im
Rahmen von regelmaBigen Lieferantenaudits, die Gigaset bei reguldren
Besuchen vornimmt. Zudem werden neue Lieferanten grundsatzlich auf die
Einhaltung des Code of Conduct fir Lieferanten von Gigaset verpflichtet.
Erhebliche tatsachliche und potentielle negative menschenrechtliche
Auswirkungen in der Lieferkette sind bisher nicht bekannt geworden oder
festgestellt worden, so dass das Ergreifen von MaBnahmen nicht erforderlich
war.
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Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
ausiibt.

Gigaset vertreibt seine Produkte weltweit in tiber 50 Landern, wobei der
Kernmarkt des Unternehmens Europa ist. Innerhalb Europas stellt Deutschland
den mit Abstand wichtigsten Markt dar. Entsprechend fokussiert Gigaset
gemeinniitzige MaBnahmen auf den deutschsprachigen Raum.

Der Hauptsitz des Unternehmens befindet sich in Bocholt, NRW. Hier sind rund
600 der weltweit knapp 900 Mitarbeitenden beschaftigt.

Auf Grund der seit vielen Jahren wirtschaftlich herausfordernden Situation des
Unternehmens, ist Gigaset gezwungen gemeinniitzige Aktivitaten genau zu
priifen — sowohl regional, national wie international. Gigaset ist seit 2017
Businesspartner des lokalen FuBballvereins 1. FC Bocholt. 2019 erweiterte
Gigaset sein Engagement und wurde Premiumpartner des Vereins. Damit
unterstiitzt Gigaset den Lokalsport und steigert gleichzeitig die lokale
Wahrnehmung Bocholts in der Region.

Wie erwahnt ist der Hauptgrund fiir die selektive und fokussierte
MaBnahmengestaltung die wirtschaftliche Situation des Unternehmens. Die
2020 auftretende Corona-Pandemie sowie die daran anschlieBende Krise im
Bereich der Materialversorgung verscharfte diese Situation. Mit Blick auf die
Verpflichtung gegeniiber den Aktiondren und Mitarbeitern hat die
Wirtschaftlichkeit des Unternehmens daher héchste Prioritat.

In 2022 wurde kein (ibergreifendes Managementkonzept fiir Sozialbelange
ausgearbeitet. Ebenso wurde keine gesonderte Risikoanalyse durchgefiihrt.
Dies erschien schlichtweg zu aufwandig, da der Fokus auf der angespannten
Situation im Kerngeschaft lag. Die nur vereinzelt vorgenommenen
Forderprojekte wurden durch den Vorstand ausgewahlt und freigegeben. Im
Rahmen der Vorbereitungen auf die CSRD (Corporate Social Reporting
Directive) wird sowohl das Managementkonzept wie auch die Risikoanalyse von
Forderprojekten lberarbeitet.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zuséatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts*®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Diese Daten sollen hier nicht gesondert offengelegt werden, weil Gigaset im
Prime Standard bdrsennotiert ist und damit insoweit bereits héchsten
Transparenzanforderungen unterliegt und die Finanzzahlen entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben veroffentlicht werden.

Insbesondere sind die Geschafts- und Quartalsberichte abrufbar auf der
Internetseite von Gigaset: http://www.gigaset.com/de_de/cms/gigaset-
ag/investor-relations/publikationen.html

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE
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19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.

Die Vergabe von Spenden ist in den Gigaset Business Conduct Guidelines und
in einer internen Verfahrensanweisung geregelt. Spendenahnliche
Vergiitungen, also Zuwendungen, die scheinbar als Verglitung einer Leistung
gewahrt werden, aber deutlich den Wert der Leistung Ulbersteigen, verstoBen
gegen das Transparenzgebot und sind verboten. Gigaset ist Mitglied der
Bitkom und hat im Berichtsjahr keine Zuwendungen an Regierungen, Parteien
oder Politiker vorgenommen.

Die Konzernrechtsabteilung und auch die jeweiligen Fachabteilungen von
Gigaset beobachten kontinuierlich alle relevanten Gesetzgebungsvorhaben.
Relevant sind vor allem allgemeine unternehmens- und zivilrechtliche
Regelungen, sowie umweltrechtliche und produktspezifische Vorgaben.

Gigaset beabsichtigt derzeit keine wesentliche politische Einflussnahme
auszuiiben und verfolgt insoweit mit Ausnahme der Gigaset Business Conduct
Guidelines (ausflihrliche Erlauterung dazu im nachsten Kapitel)
dementsprechend kein Konzept, weil derzeit auch keine entsprechende
Erforderlichkeit gesehen wird.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfianger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetidre Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

Gigaset ist unabhangig von politischen Parteien und hat daher im Berichtsjahr
2022 keine politischen Spenden geleistet.
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20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
Gesetzesverstofe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Aus der Leitungs- und Organisationspflicht des Vorstands (§§ 76 AktG, 130
OWiG) ergibt sich eine Legalitdtspflicht. Sie bedeutet nicht nur, dass die
Vorstandsmitglieder selbst die Gesetze einhalten, sondern auch, dass sie das
Unternehmen so fihren und organisieren, dass GesetzesverstéfBe so weit wie
maoglich vermieden werden. Dafiir tragen sie die oberste Verantwortung.

Das Einhalten von Recht und Gesetz (Compliance) ist das Fundament jeglicher
Geschaftstatigkeit von Gigaset. Als zentraler Verhaltenskodex bilden die
Gigaset Business Conduct Guidelines das Herzstlick unseres Compliance-
Systems. Sie geben weltweit verbindliche Regeln flir verantwortungsvolles
Handeln der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen im Unternehmen sowie im
Umgang mit Externen, insbesondere Kunden und Geschaftspartnern, vor. In
Bezug auf den Umgang mit Geschéftspartnern und Dritten enthalten die
Gigaset Business Conduct Guidelines insbesondere Regelungen zur Einhaltung
von Wettbewerbs- und Kartellrecht, sowie zur Anti-Korruption.

Die Einhaltung der Gesetze, der Business Conduct Guidelines und der internen
Regelungen ist durch Flihrungskrafte und vorgesetzte Mitarbeiter regelmaBig
zu kontrollieren. Darliber hinaus wird die Einhaltung der Regelungen
insbesondere zur Korruptionspravention regelmaBig von der internen Revision
in den relevanten Unternehmenseinheiten im In- und Ausland Uberprift. Als
weiteres Instrument zur Aufdeckung moéglicher Compliance-VerstéBe hat
Gigaset eine Informations- und Meldestelle eingerichtet, an die auch anonyme
Hinweise auf mdgliche Compliance-VerstéBe gerichtet werden kdénnen.

Bei der Wahrnehmung seiner aus der Leitungs- und Organisationspflicht sich
ergebenden Legalitatspflicht bedient sich der Vorstand der Gigaset AG seit
2012 der Unterstitzung eines Compliance Committee, welchem u. a. die
Aufklarung von Verdachtsfallen und Erarbeitung von Handlungsempfehlungen
fir den Vorstand obliegt.

Mittels webbasierten Lernprogramm zur Korruptionspravention werden
Fihrungskrafte und relevante Gruppen von Mitarbeitern im In- und Ausland
wiederholt geschult.
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Auch wenn die Verbesserung in allen Bereichen kontinuierlich angestrebt wird,
wurden in diesem Bereich keine konkreten Ziele mit festen Terminen
vereinbart, weil aus Sicht von Gigaset die oben genannten MaBnahmen eine
kontinuierliche Verbesserung in den jeweiligen Bereichen angemessen
sicherstellen. Wesentliche Risiken im Bereich Korruption und

Bestechung wurden im Rahmen einer Risikoanalyse basierend auf den oben
genannten Erkenntnissen derzeit nicht identifiziert.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstitten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstatten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Gigaset sind keine erheblichen Korruptionsrisiken der Geschaftsstandorte
bekannt.

Im Berichtsjahr 2022 wurden vier Geschaftsstandorte von insgesamt 13
Geschaftsstandorten, mithin 31%, auf Korruptionsrisiken hin gepriift.

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestitigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestiatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Vertrage mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.
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Im Berichtsjahr 2022 wurden dem Compliance Committee keine
Korruptionsfalle gemeldet, so dass insoweit keine MaBnahmen zu ergreifen
waren

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBgelder und nicht-monetire Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Buigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetirer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze
Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche Buf3igelder und nicht-monetére
Sanktionen auferlegt wurden.

Gegen Gigaset wurden im Berichtsjahr 2022 keine signifikanten BuBgelder oder
nichtmonetédre Strafen wegen der Nichteinhaltung von Gesetzen und
Vorschriften festgesetzt.
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